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DEPTO. DE PLANILLA

DEPTO. DE CARRERA DOCENTE
DEPTO. DE BIENESTAR S.P.

DEPTO. DE RECEPTORIA Y ARCHIVO

ESTATUS DEPTO. CARRERA DOCENTE

EN PR/PD

FALTA PARTIDA

EN TRAMITE ANALISTA
TRAMITE COMPLETAD(
TRAMITE NO REALIZALC

TIPOS DE RECLAMOS CARRERA DOC.
ASCENSO DE CATEGORIA
PERMANENCIA
VIATICOS DE DIFICIL ACCESO
SECE
CONSULTA DE CONCURSOS NOMBRAMIEN
CONSULTA DE DECRETOS Y RESUELTOS
MODIFICACIONES
EQUIPARACION SALARIAL
VIATICOS DE DIFICIL ACCESO
AJUSTE SALARIAL INSTRUCTORES
Ortos
Total de casos Carrera Docente

ESTATUS DEPTO. PLANILLA
MODEM
NO SE LE ADEUDA
RECLAMO REGISTRAD
RECLAMO REGISTRAD
RECLAMO SIN PROCES
TRAMITE COMPLETAD(

TIPOS DE RECLAMOS PLANILLA
PAGO RETROACTIVO DE SALARIO
PAGO RETROACTIVO DE SECE
PAGO DE NOMBRAMIENTO ACTUAL
PAGO RETROACTIVO DE ASCENSO DE
PAGO RETROACTIVO DE VACA.ADMI
PAGO RETROACTIVO DE DECIMOS
PAGO RETROACTIVO DE EQUIPARACION
PAGO RETROACTIVO DE VACACIONES
PAGO RETROACTIVO DE PERMANENCIA
PAGO RETROACTIVO DE VIATICOS D
Otros

Total casos de Dep. Planilla

RESUMEN DE CASOS ATENDIDOS EN EL CAU abril 2018

759 total

440
283
1
12

CANTIDAD

50
26
176
13
18

CANTIDAD
66
58
31
21
18
13
11

8
8
7
42
283

DOPA

DEPTO. ACCIONES DE PERSONAL
PRAA

| ESTATUS DE CASOS DE CARRERA DOC. |

TRAMITE NO
REALIZADO

TRAMITE COMPLETADO CARRERA DOCENTE
5%

6%

EN PR/PD
18%

FALTA PARTIDA
9%

EN TRAMITE ANALISTA DE CARRERA DOCENTE
62%

TIPOS DE RECLAMOS A CARRERA DOCENTE

AJUSTE SALARIAL INSTRUCTORES 7
VIATICOS DE DIFICIL ACCESO 8
EQUIPARACION SALARIAL 8
MODIFICACIONES 11
13
18

21

CONSULTA DE DECRETOS Y RESUELTOS
CONSULTA DE CONCURSOS NOMBRAMIENTO
SECE

VIATICOS DE DIFICIL ACCESO

PERMANENCIA

ASCENSO DE CATEGORIA

CANTIDAD | ESTATUS DE LOS TRAMITES DE PLANILLA

5
1
53
51
312
18

CANTIDAD
97
38
35
35
24
22
20
19
18
15

117
440

RECLAMO SIN
PROCESAR
ANALISTA
71%

31

58
66

TRAMITE
COMPLETADO
%
MODEM
1%N0 SE LE ADEUDA
S

RECLAMO
REGISTRADO EN
CUADRO MADRE
RECLAMO 12%
REGISTRADO EN
HISTORICO DE PLA.
AD.
12%

TIPOS DE RECLAMOS A PLANILLA

PAGO RETROACTIVO DE ViATICos D D 15

S 18
- 19
. 20
A 22
I 24
A 35
I 35
. 38

PAGO RETROACTIVO DE PERMANENCIA
PAGO RETROACTIVO DE VACACIONES
PAGO RETROACTIVO DE EQUIPARACION
PAGO RETROACTIVO DE DECIMOS
PAGO RETROACTIVO DE VACA.ADMI
PAGO RETROACTIVO DE ASCENSO DE
PAGO DE NOMBRAMIENTO ACTUAL
PAGO RETROACTIVO DE SECE

PAGO RETROACTIVO DE SALARIO

A 97
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ESTATUS DEPTO. ACCIONES DE PERSONA CANTIDAD |ESTATUS DEPTO. RECEPTORIA Y ARCHIVO CANTIDAD
ANALISTA 14 ANALISTA S/S 12
TRAMITE COMPLETADO ACCIONES 1
ESTATUS DEPTO. DOPA CANTIDAD ESTATUS DEPTO. PRAA Y BIENESTAR CANTIDAD
Analista DOPA 6 Analista PRAA 2
Aprobacion Despacho Sup. Sin procesar 1
TOTAL DE TRAMITES POR DEPARTAMENTO
440
283
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CASOS POR REGION EDUCATIVA
LOS SANTOS |l 4
COMARCA NGABE BUGLE |l 4
COMARCA NGABE BUGLE-...| Bl 5
COMARCA NGABE BUGLE-...| s 8
HERRERA | Wiy 13
COMARCA NGABE BUGLE -...| gy 19
PLANTA CENTRAL | iy 20
PANAMA ESTE | iy 20
PANAMA NORTE | Iy 27
GUNAYALA | ey 32
BOCAS DELTORO | i 32
COCLE \\“"—-—- 38
o —-—._______________-1
VERAGUAS | — 39
i | —— 48
SAN MIGUELITO \I 62
COLON \ %
PANAMA OESTE \ 84
PANAMA CENTRO



