DIRECCION NACIONAL DE RECURSOS HUMANOS
OFICINA DE ATENCION AL USUARIO
RECLAMOS REALIZADOS EN EL MES DE MAYO 2022

VIGENCIA EXPIRADA

i’ MINISTERIO DE
REPUBLICA DE PANAMA EDUCACION
—— GOBIERNO NACIONAL —
CANTIDAD RECLAMOS MARZO
RUBRO DE RECLAMOS CANTIDAD
NOMBRAMIENTOS 70
CESE 115
PERMANENCIA 70
VIATICOS DIFICIL ACCESO 55
ASCENSOS DE CATEGORIA 65
EQUIPARACION 40
COMPENSACION DE JORNADA EXTENDIDA 2
COMPENSACION AREA TECNICA 10
COMPENSACION DE GASTOS DE
ALIMENTACION Y VIVIENDA 3
RETORNO DE LICENCIA 30
VACACIONES 45
SOBRESUELDO 38
TRASLADOS 14
AJUSTE (AUMENTO DE SALARIO) 120
PROVIDENCIA LEGAL 76
VIGENCIA EXPIRADA 340
TOTAL 1093
ATENCION AL USUARIO

ATENCION POR LLAMADAS TELEFONICAS 370
ATENCION AL DOCENTE (PRESENCIAL) 470

TOTAL 860
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