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Entidad - Area < Tipo < Desde —
Ministerio de Educacion (ME... 7 Al 7 A 7 Open Range Boundary P Open Range Boundary P
TOTAL DE SERVICIOS SOLICITADOS TOP 3 SERVICIOS SOLICITADOS Sclictados -m -CII'II‘IB
o5 l 136 20 264
Activo Camrado
nformacion General Atencion al chentes Plan Educatvo Solidano
59 % DE EFECTIVIDAD DEL PROCESO [ sen Cuidado [ Alera 18% DERESOLUCION FUERA DE LOS SLA [ sien  Cuidado [ Alena
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ORIGEN DE SERVICIOS SOLICITADOS ESTATUS ACTIVOS TOF 3 SERVICIOS VENCIDOS SERVICIOS VENCIDOS POR PROVINCIA
8080 202

Atencion al clientes Informacion General Bullying

% Svc Activos SvcVencados % SvcVencdos SvcCemmados % SwcCemados % Efect Proceso  Efect Pro % Resolucion Tarde  Res Tarde

7 70 % 8,098 97 % 59 % . 18% .

Svec Solicitados Sve Activos

8352 252 3% 17



