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SECRETARÍA GENERAL  
CANTIDAD DE SOLICITUDES PRESENTADAS DEL CENTRO DE ATENCIÓN 

CIUDADANA 311 
PERIODO COMPRENDIDO DE 1 DE JULIO DE 2014 AL 31 DE AGOSTO DE 2017 

 

 Recibidas  Atendidas  En Trámite  Negadas  

2014 144 144 0 0 

2015 686 685 1 0 

2016 1572 1555 17 0 

2017 341 274 67 0 

TOTAL  2743 2658 85 0 
 

 

 


