Gestion del Departamento de Administracién de Carrera Docente

Concurso de Nombramientos Afio Escolar 2010
— Cantidad de Participantes 17,794
— Seleccionados 3,466

Regiones Educativas con mayor cantidad de Docentes Seleccionados

—  Chiriqui 568 Panama Centro 361
— Panamé Oeste 472 Col6n 313
— Bocas del Toro 377 Veraguas 305

SELECCIONADOS POR REGIONAL

CANTIDAD ¥ BOCAS DEL TORO
COCLE
COLON

B CHIRIQUI
DARIEN
HERRERA

B LOS SANTOS

B PANAMA OESTE
PANAMA CENTRO

B SAN MIGUELITO

B PANAMA ESTE

B VERAGUAS

119 137 KUNA YALA
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Acciones mas relevantes realizadas durante el periodo de enero a octubre
2010

Nombramientos realizados en ano
Escolar 2010 = 8,207

Concursode Nombramientos = nio
nombramientos ~ por Comision  Programas

3,466 3,335 Especiales
1,406




Acciones Tramitadas de enero a
octubre 2010
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Certificaciones para el pago de Bonos a docentes que laboran en Areas de
Dificil Acceso

‘BOCAS DEL TORO 3328

COCLE 68

COLON 510

CHIRIQUI 1434

DARIEN 984 56
[HERRERA 83

|LOS SANTOS 20

[KUNA YALA 650 45
[PANAMA OESTE 181

PANAMA CENTRO 10

SAN MIGUELITO 17

PANAMA ESTE 230

‘VERAG UAS 714



Certificacion de docentes en Areas de Dificil Acceso
(Distribucion de Bono B/.100.00)

Bocas del Toro
» 3328

» 1,434
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Primer concurso de traslado por puntuacién - Afio Escolar 2011 (del 23 de
agosto al 23 de septiembre)

Cantidad de
vacantes Cantidad de

sometidasa | solicitantes

concurso 4 950
\ *» 1621

CONCURSO DE TRASLADOS POR ANOS DE SERVICIOS EN AREA DE
DIFICIL ACCESO 2011

VACANTES VACANTES
CANTIDAD DE CANTIDAD DE
REGIONAL A PARTICIPANTES SELECCIONADOSJREGIONAL A PARTICIPANTES SELECCIONADOS

CONCURSO CONCURSO

et 223 218 91 Los Santos 30 18 13

Toro

Coclé 80 93 40 Veraguas 100 434 49

Colén 233 198 42 kit 175 72 45
Oeste

Chiriqui 198 330 115 S 120 216 32
Centro

Darién 72 36 14 S 170 49 26
Miguelito

Embera 8 0 5 el 81 31 15
Este

Herrera 25 88 7 Kuna Yala 36 0 9

TOTALES 839 963 314 TOTALES 712 820 189



CONCURSO DE TRASLADOS POR ANOS DE SERVICIOS EN AREA DE

DIFICIL ACCESO 2011

81 36

CANTIDAD DE PARTICIPANTES DEL SEGUNDO CONCURSO DE TRASLADO

m Bocas del Toro

m Coclé

m Colén

m Chiriqui

m Darién
Embera

m Herrera

m Los Santos

m Veraguas

POR ANOS DE SERVICIOS EN AREA DE DIFICIL ACCESO 2011

Cantidad de participantes por Region Educativa

B~

m Bocas del Toro
Coclé
= Colon
m Chiriqui
m Darién
= Embera
m Herrera
Los Santos
m Veraguas
» Panama Oeste
m Panama Centro
® San Miguelito
m Panama Este
» Kuna Yala



Cantidad de Vacantes del 3er concurso de Traslado (puntuacion afio escolar
2011).

Region Cantidad Vacantes
Bocas del Toro 339
Coclé 54
Coldn 219
Chiriqui 147
Darién 134
Kuna Yala 78
Herrera 22
Los Santos 16
Panama Centro 85
Panama este 76
Panama Oeste 145
San Miguelito 144
Veraguas 76
Ng6bé Buglé 0
TOTALES 1535

Cantidad de Vacantes que se ofreceran en el Concurso de Directores,
Subdirectores y Supervisores Regionales

REGIONAL CANTIDAD CANTIDAD CANTIDAD
DIRECTORES SUBDIRECTORES SUPERVISORES

Bocas del Toro 13 18 5
Coclé 13 6 8
Colon 10 10 4
Chiriqui 4 8 6
Darién 5 5 4
Comarca Ngobé Buglé 6 | - 8
Herrera 2 3 4

Los Santos 3 |

Kuna Yala 3 3
Panama Centro 13 13 7
Panama Este 3 4 7
Panamé Oeste 7 3 7

San Miguelito 9 13 7
Veraguas 18 2 6
TOTAL 109 85 78




Gestion realizada por el Departamento de Organizaciéon de Personal
Administrativo
Acciones realizadas de enero a octubre 2010

Modificaciones en |la Estructura

Posiciones Posiciones Posiclones W’
incrementadas Disminuidas para creadas
<1882 +153 reclasificar3  [gae
«Posiciones :
Modificadas
=10
*Posiciones
eliminadas
47

SOLICITUD DE NOMBRAMIENTOS Y AJUSTES SALARIALES PENDIENTES
POR POSICION

ACTIVIDAD ENERO A OCTUBRE
Nombramientos 830
Ajuste Salarial 32

TOTAL 862




SOLICITUD DE PERIODO ADEUDADO

ACTIVIDAD

2009

2010

TOTAL

PERIODO ADEUDADO

B/.14,825.00

B/.25,970.00

B/.40,795.00

Entrevista para aspirantes de empleo

Evaluaciones Psicolégicas

Entrevistas psicolégicas para aspirantes

Gestion realizada por el Departamento de Receptoria, Registro y Archivo

En el transcurso de los meses de enero a octubre del 2010, el Departamento de
Receptoria, Registro y Archivo, brind6 atencién a diversas consultas y solicitudes
a 6,148 usuarios, tanto internos como externos. Estos se dividen de la siguiente

manera:

O Enero

O Febrero

O Marzo

O Abril

O Mayo

B Junio

® Julio

O Agosto

O Septiembre
O Octubre




Certificaciones, Transcripciones Laborales y Cartas de Trabajos

— 809

Certificaciones Laborales.

— 4,546

Cartas de trabajo

- 1,228

Transcripciones laborales (hoja de servicio).

El Departamento de Receptoria, Registro y Archivo, inici6 en el mes de
marzo con las capturas en el sistema S.I.A.R.H.E, las fechas de Inicios de
Labores de los educadores desde el afio 2005 en adelante. Se inicio las
capturas en el sistema S..LA.R.H.E., de las evaluaciones de 2009 los
educadores a partir del 5 de octubre de 2010:

MESES Inicios de Labores | Evaluaciones
Enero 0 0
Febrero 0 0
Marzo 356 0
Abril 840 0
Mayo 3,049 0
Junio 2,681 0
Julio 2,540 0
Agosto 1,829 0
Septiembre 4,107 0
Octubre 5,588 6,472
TOTAL 20,990 6,472

TOTAL DE DOCUMENTOS

27,462




Reconocimientos y modificaciones de sobresueldos a los Docentes

Recibidos los reclamos de los docentes se realizaron las revisiones y los
analisis pertinentes cuyos resultados dieron la creacién de treinta y uno (31)
Resueltos de reconocimiento y cuatro (4) Decretos de modificacion, los
cuales beneficiaran a seiscientos cincuenta y seis educadores.

Regional Cantidad de Educadores
Veraguas 96
Coclé 40
Colon 45
Panama Centro 80
San Miguelito 90
Panama Oeste 82
Panama Este 13
Chiriqui 97
Kuna Yala 25
Darién 19
Los Santos 13
Bocas del Toro 33
Herrera 23
TOTAL 656

Gestion realizado por el Departamento de Planilla
Detalle de Funcionarios en Planilla al 31 de Octubre de 2010

OCTUBRE
EDUCADORES 41,332
Docentes 39,982
Programas Especiales 1,350
ADMINISTRATIVOS 9,734
TOTAL 51,066




PLANILLAS ADICIONALES PAGADAS

TIPO DE PLANILLA CANTIDAD CANTIDAD MONTO BRUTO CUOTA MONTO TOTAL
DE DE PATRONAL
REGISTROS PLANILLAS

ASC. DE
CATEGORIA 28 11 B/. 72,364.57 B/. 10,890.87 B/. 83,255.44
BONOS 41 4 B/. 1,660.50 B/. 24.91 B/. 1,685.41
COMP. AREA
TECNICA 15 4 B/. 10,415.65 B/. 156.23 B/. 10,571.88
COMP. DIF. ACCESO 15 7 B/. 5,629.80 B/. 847.28 B/. 6,477.08
CONTRATOS 19 12 B/. 61,142.44 B/. 0.00 B/. 61,142.44
CURSO DE VERANO 36 6 B/. 10,223.28 B/. 1,538.60 B/. 11,761.88
GAST. DE REPRE. 56 10 B/. 15,707.17 B/. 2,363.93 B/. 18,071.10
Incr. Salarial Jub.

Ley 4 1,100 22 B/. 676,137.43 B/. 0.00 B/. 676,137.43
PERMANENCIA 21 15 B/. 47,441.18 B/. 7,139.90 B/. 54,581.08
SOBRESUELDO X
ANTIG. 1 1 B/. 400.96 B/. 60.34 B/. 461.30
SUBSIDIO POR

GRAVIDEZ 670 60 B/. 510,727.20 B/. 76,864.44 B/. 587,591.64
SUELDO 1,658 150 B/. 701,485.44 B/. 105,573.56 B/. 807,059.00
SUELDO
JUBILADOS 19 7 B/. 16,636.16 B/. 2,503.74 B/. 19,139.90
VACACIONES 491 133 B/. 274,964.89 B/. 41,382.22 B/. 316,347.11
Xl MES 2,057 101 B/. 62,488.25 B/. 6,717.49 B/. 69,205.74
TOTALES 6,227 543 B/. 2,467,424.92 B/. 256,063.52 B/. 2,723,488.44




PROCESOS EFECTUADOS PARA LA EMISION DE PAGO

PAGOS EMITIDOS

OCTUBRE

ENERO --
SEPTIEMBRE

ACUMULADO

Salario Regular (Por Sistema)

B/. 17,447,955.71

B/. 298,169,231.95

B/. 315,617,187.66

Gastos de Representacion (Por

Sistema)

B/. 21,400.00

B/. 184,225.00

B/. 205,625.00

Planillas Adicionales (Manual)

B/. 691,588.67

B/. 5,162,669.01

B/. 5,854,257.68

Xlll Mes Ira'y 2da Partida

B/. 12,092,453.49

B/. 12,092,453.49

Jubilados Ley N° 78 de 1930

B/. 163,567.66

B/. 1,548,459.15

B/. 1,712,026.81

Jubilados Ley N° 4 de 004

B/. 1,631,493.38

B/. 14,403,528.18

B/. 16,035,021.56

TOTAL DE PAGOS

B/. 19,956,005.42

B/. 331,560,566.78

B/. 351,516,572.20

Procesos efectuados para la Emision de Pago (enero a octubre 2010):

gég%‘[liR A LA PLANILLA| o1 gRE SEEPI\'II'I?ERI\?BARE ACUMULADO
Inclusiones ala Planilla 234 9,663 9,897
Envios de Licencia sin Sueldo 91 1,974 2,065
Envios de Licencia con Sueldo 14 14
Retornos de Licencia 1,425 1,425
Modificaciones 336 5,122 5,458
Traslados 152 2,305 2,457
Pago Adicional de Salario 334 6,537 6,871
Pago por Diferencia de Salario 266 3,942 4,208
Cancelacién de Pago

Adicionales y Diferencias 2 49 51
Ajuste al Sueldo 68 2,022 2,090
Bajas 165 3,352 3,517
Eliminacién XIIl Mes 571 571
Modificacion Xlll Mes 80 80
Ajustes a la Planilla de

Jubilados 2,052 2,052
Planillas Adicionales Tramitadas 90 7,765 7,855
TOTALES 1738 46,873 48,611




Gestion realizada por el Centro de Atencién al Docente
Informe total de consultas atendidas por Regional, periodo de enero a
octubre de 2010

Informe total de consultas atendidas por canal utilizado, periodo de
enero a octubre de 2010

Consultas atendidas via e ©)
telefénica 2,000 \

Consultas atendidas de
forma presencial

Consultas atendidas por
email-correo electronico

| Fueron atendidas
| 42,115 consultas




Carrera Docente
Receptoria, Registro y Archivo

Organizacion de Personal Administrativo

Bienestar del Servidor Publico y Relaciones Laborales

Oficina del PRAA
Acciones de Personal

Planilla

20,554 consultas

Informe total de consultas con respuesta y en tramite, periodo de
octubre de 2010

CON
TIPO DE ACTIVIDAD RESPUESTA
PERMANENCIAS 150
NOMBRAMIENTOS 141
ASCENSOS DE CATEGORIA 132
VIATICOS 165
TRASLADOS 55
LICENCIA POR GRAVIDEZ 27
MODIFICACION 11
ACTUALIZACION ANOS DE SERVICIOS 22
JUBILACION PRAA 17
RENUNCIA 1
SOBRESUELDO 2
CORRECCION DE SEGURO SOCIAL 3
LICENCIA FUERA DEL RAMO 3
LICENCIA DENTRO DEL RAMO 1
LICENCIA POR RIEGOS PROF. a
VIGENCIA EXPIRADA 2
COMPENSACION POR AREA TECNICA 14
CONDICION DEL DOCENTE 3
LICENCIA POR ENFERMEDAD 9
PAGO ADEUDADO 9
DESTITUCION 2
CORRECCION DE NOMBRE o
Total gonoval 773




Informe total de consultas atendidas por canal utilizado, periodo de
enero a octubre de 2010

TELEFONICA

~ PRESENCIAL

8172
* EMAIL

= TOTAL

\257

Consultas con Respuestay en tramite

- CON RESPUESTA = EN TRAMITE

/

4027




Gestion realizada por el Departamento de Bienestar del Servidor
Publico y Relaciones Laborales

PROCESQOS DISCIPLINARIOS - Relaciones Laborales

) Enero a
SANCION septiembre Octubre TOTAL
Amonestacion Verbal 23 5 28
Amonestacion Escrita 15 7 22
Suspensiéon 2 dias 13 1 14
Suspension 3 dias 1 1
Suspension 5 dias 1 1
Destitucion 5 5
Total 58 13 71

ATENCION DE PERSONAL ADMINISTRATIVO

Enero a
MOTIVO septiembre OCTUBRE | TOTAL
Traslado 16 2 18
Reubicacion de
funcionarios 26 2 28
Legalizacion
funcionarios 2 2
Situacién familiar 3 3
Reporta enfermedad 23 1 24
Clima laboral 3 3
Permiso especial 5 5
Evaluacién
Socioeconémica 1 1
Otros 5 3 8
TOTAL 84 8 92




SOLICITUDES DE TRASLADO POR ENFERMEDAD Y SEGURIDAD DE

DOCENTES

MOTIVO ENERO A SEPT. OCTUBRE TOTAL
Enfermedad 262 8 270
Seguridad 35 2 37
Situacion familiar 28 3 31
Embarazo de A/R 15 15
Otros 35 1 36
TOTAL 375 14 389
ATENCION AL USUARIO

POBLACION ENERO A SEPT. | OCTUBRE TOTAL
Docentes 606 27 633
Administrativos 73 4 77
TOTAL 679 31 710

CERTIFICACION DE FE DE VIDA

La Fe de Vida se realiza dos veces al afio (enero y Junio)

Las visitas domiciliarias se realizaran a partir del mes de julio.(*)

MODALIDAD | ENERO | FEBRERO | MARZO | JUNIO | TOTAL
Presencial 318 14 8 109 449
Domiciliaria | 142 0 0 *0 142
Extranjero 12 1 2 4 19
TOTAL 472 15 10 113 610




Gestion realizada por el Departamento de Acciones de Personal
Informe de gravidez de funcionarias administrativas y docentes de
enero a octubre
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INFORME DE MEJOR IDENTIFICACION DE NOMBRE Y SEGURO
SOCIAL DE FUNCIONARIOS ADMINISTRATIVOS Y DOCENTES DE
ENERO A OCTUBRE 2010
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OTRAS ACCIONES

En los meses de enero a octubre se aprobaron las siguientes Licencias por Estudios, asi:
1. San Miguelito 2
2. Panama Oeste 1
3. Panama Centro 6
4. Chiriqui 3
En los meses de enero a octubre se aprobaron las siguientes Licencia por Motivos personales,
asi:

1. Panama Centro 7
2. PanamaOste 1
3. San Miguelito 6

4. Coclé 1
5. Darién 1
6. Veraguas 2
7. Bocasdel Toro 1
8. Chiriqui 2
9. Colén 1
10. Herrera 2
11. Planta 1
* Seelaboraron Notas solicitando licencia por Motivos personales, asi:
1. Panama Centro 3
2. Chiriqui 1

Gestion de la Oficina del PRAA

- 717 CERTIFICACIONES DE ANOS DE SERVICIO DE JUBILACION
POR EL PRAA Y ARTICULO 15

- 604 SOLICITUDES DE JUBILACIONES POR EL PRAA

- 130 NOTIFICACIONES DE EXPEDIENTES DE JUBILACION LEY No. 4
DEL 16 DE ENERO DE 2004



