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Introduccion

Esta Guia de Seguimiento surge en el marco del Programa Integral de Mejoramiento del
Centro Educativo (PIMCE), creado mediante el Decreto Ejecutivo N° 878 de septiembre
de 2016, como parte del Sistema Integral de Mejoramiento de la Calidad de la Educacién
(SIMECE). Esta Guia contribuye al propésito del PIMCE que es promover, mejorar,
garantizar y asegurar la calidad educativa de los servicios y actividades que ejecuten
los centros educativos del pais, constituyéndose en el eje para el éxito del Proyecto
Educativo de Centro (PEC).

Desde el ano 2017, el Ministerio de Educacion, por medio de la Direccién Nacional
de Evaluacién Educativa, ha impulsado la implementacion del PIMCE vy sus distintos
procesos, convocando la participacion de todo el sistema educativo panameno. Entre los
anos 2018y 2019 se llevé a cabo en el pais un proceso de Autoevaluacion Institucional en
los Centros Educativos, dando con ello inicio al primer ciclo del PIMCE (2019-2022). Este
proceso permitio elaborar Objetivos Estratégicos Cuatrienales para las dreas del Modelo
de Calidad Educativa, asi como definir acciones posibles para alcanzar estos objetivos.

Contar con una guia de seguimiento para el PIMCE es fundamental en el momento actual.
Primero, porque toda la experiencia y evidencia sobre mejoramiento continuo demuestra
que la posibilidad de impulsar la calidad educativa requiere de un trabajo sistematico de
revision y proyeccion de las practicas escolares. En este sentido, luego del trabajo serio
de autoevaluacién que desarrollé la inmensa mayoria del sistema educativo, se requiere
de herramientas que permitan seguir adelante con las siguientes fases del PIMCE. Por
otro lado, la pandemia de Covid-19, que ha impactado con fuerza a las comunidades
educativas, hizo mas evidente la necesidad de hacer un seguimiento al estado de avance
de los Objetivos Estratégicos, para que cada Centro Educativo se replantee el modo y
los medios de concretarlos con acciones o proyectos acordes a la nueva realidad que se
ha generado con la pandemia.

En sintonia con lo anterior, y para promover una cultura de mejoramiento continuo de
la calidad educativa, MEDUCA ha decidido impulsar el proceso de seguimiento anual
al PIMCE a contar del ano 2021, replicable para el afio 2022, antes de que comience el
nuevo ciclo de del PIMCE (2023-2026).
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¢ Como utilizar esta Guia de
Seguimiento?

Esta Guia de seguimiento al PIMCE permitiré a los Centros Educativos revisar anualmente
el avance de sus Objetivos Estratégicos Cuatrienales, priorizar los proyectos para el afio
escolar que aporten al cumplimiento de estos Objetivos, monitorear dichos proyectos,
hacer una evaluacién anual sobre la implementacién de los proyectos y rendir cuenta
publica del seguimiento al PIMCE.

La Guia esta dirigida principalmente al director, a la Comunidad Educativa Escolar y a
la Comisién del PIMCE del Centro. Por cierto, es deseable que en su uso se involucre
a la mayor cantidad de actores posible, sobre todo otros docentes y padres de familia.
Propone un trabajo reflexivo, participativo y practico, que motive a los Centros a buscar
cambios positivos que contribuyan al mejoramiento del servicio educativo que prestan a
los estudiantes. Estos cambios deben ser fuertes y consolidarse en el tiempo.

Para comenzar, se presentan algunas claves conceptuales que permiten entender el
mejoramiento continuo de los procesos del Centro Educativo y recuerdan los procesos
del Programay el Modelo de Calidad Educativa. Luego, se describen paso a paso los tres
momentos del Seguimiento Anual del PIMCE.

El primer momento, consiste en el desarrollo de una estrategia para identificar el avance
de los Objetivos Estratégicos Cuatrienales y definir proyectos prioritarios para el afio
escolar. El criterio mas importante para priorizar proyectos es que estos tengan una
relevancia pedagdgica, es decir, influyan directamente en el proceso de ensefanza
y aprendizaje de los estudiantes y mejoren las condiciones en que se desarrolla este
proceso.

El segundo momento, comprende las orientaciones para realizar el monitoreo de
los proyectos, cuestiéon que permite verificar su nivel de implementacién e identificar
posibles ajustes. El tercer momento, implica la evaluacion final de la implementacién
de los proyectos y orientaciones para que el director(a) del Centro haga una rendicién
de cuentas al finalizar el afo escolar. En cada momento, se elabora como producto
un Informe de Seguimiento compuesto Unicamente de las matrices que se utilizan en
el momento, por lo que no se requiere redactar documentos adicionales ni existe un
consolidado anual.

La Guia concluye con un conjunto de recomendaciones para el desarrollo del Seguimiento
al PIMCE y un glosario de los términos usados con mas frecuencia en el Programa Integral
de Mejoramiento de la Calidad Educativa.



Por ultimo, esta Guia incorpora como
anexos un conjunto de Matrices que
permitiran a los Centros registrar
informacion  relevante  para  este.
Adicionalmente, se acompafa con

una Guia de Buenas Précticas de

Mejoramiento Educativo, que dada la
riqueza de experiencias podria orientarlos

a desarrollar practicas para su propia
mejora continua (proyectos). Ademas,
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En sintonia con el Decreto Ejecutivo
N° 878, los momentos del Seguimiento
anual del PIMCE se desarrollan
trimestralmente. Sin embargo, los tiempos

especificos para su implementacién seran
informados oportunamente por MEDUCA,
mediante la Direccion Nacional de

Evaluacion Educativa, en un marco de
flexibilidad que considere el contexto
de los Centros Educativos.

los centros educativos podran utilizar la
plataforma online del PIMCE, para que
la informacién esté disponible para su
uso, para los Supervisores y la Direccion
Nacional de Evaluacién Educativa.

Claves para el mejoramiento
continuo del Centro Educativo

En este capitulo se presentan algunos elementos claves para comprender el mejoramiento
continuo que deben emprender los centros educativos del pais.

¢ Qué significa el mejoramiento continuo de un Centro Educativo?

Antes de adentrarnos en los contenidos especificos de esta Guia de Seguimiento, es
necesario mencionar algunos conceptos introductorios sobre el mejoramiento continuo
en educacion.

Las investigaciones internacionales sobre mejoramiento escolar establecen que los
centros que mejoran el aprendizaje de sus estudiantes desarrollan procesos graduales
y sostenidos en el tiempo (Fullan, 2007)t . Ahora bien, el mejoramiento educativo no
es lineal, tiene altos y bajos, e incluso en algunas oportunidades puede estancarse
debido a que profesores y directivos estan ajustando sus practicas, lo que requiere de
transformaciones relevantes en la cultura y organizacién del Centro Educativo (Vanni
y otros, 2015)2 . Estos cambios toman tiempo, porque no todos los miembros de la
institucion estan necesariamente preparados para el cambio y porque, aunque exista la
voluntad de mejorar, en general se requieren nuevas capacidades para seguir adelante y
cambiar la cultura institucional (Bolivar, 2014)3 .
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Asi, el mejoramiento de un Centro Educativo se convierte en un ciclo continuo de
diagndstico, definicion de acciones o proyectos, seguimiento y evaluacién de su trabajo,
que contribuye a que los estudiantes mejoren sus aprendizajes y que el Centro sea mas
efectivo en conseguir lo que se propone. En este sentido, el PIMCE es una politica publica
que busca promover el mejoramiento continuo de los Centros Educativos, involucrando a
todos los actores del sistema educativo, particularmente, a los miembros del Centro,
encabezados por su directora o director. Aqui es importante recordar que a julio de
2018 un 96,3% de los centros educativos del pais habia completado su proceso de
Autoevaluacion mediante la plataforma online del PIMCE.

Procesos del PIMCE

El PIMCE como politica publica de caracter nacional, contempla el desarrollo de un ciclo
de mejoramiento a cuatro afios con los siguientes procesos (Decreto Ejecutivo N° 878,
articulo 10):

Autoevaluacidon 0
Institucional .

Certificacionde '\ = 7777 Formulacién del

e los procesos Proyecto
: i Educativo de
1 del centro K .
: i p Centro
. Evaluacién de Seguimiento al H
° Pares PIMCE e
v Académicos

1Fullan, M. (2007). Los nuevos significados del cambio educativo. Madrid: Octaedro Ediciones.

2Vanni, X., Elgueta, S., Vargas., A., Bustos, N. y Morawietz, L. (2015). Escuelas que mejoran. Aprendizaje desde la experiencia. Guia
de Trabajo. Santiago: CIAE. Disponible en: http://www.mejoramientoescolar.cl/index.php?page=view_recursos&langSite=es&id=1

3 Bolivar, A. (2014). La Autoevaluacién en la construccién de capacidades de mejora en la escuela como comunidad de aprendizaje
profesional. En: Revista Portuguesa de Investigacdo Educacional, vol. 14, 2014. Disponible en: https://www.researchgate.net/
publication/281898047_La_autoevaluacion_en_la_construccionde_capacidades_de_mejora_de_la_escuela_como_Comunidad_de_
Aprendizaje_Profesional
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La Autoevaluacion Institucional (con su respectiva elaboracién de Objetivos Estratégicos
Cuatrienales), la formulacion del Proyecto Educativo de Centro y el Seguimiento al PIMCE
dependen del Centro Educativo y MEDUCA, por medio de la Direccién Nacional de
Evaluaciéon Educativa y sus Comisiones, que presta capacitacién, guias e instrumentos,
ademas de proveer orientacién y acompafnamiento para su implementacion.

Como sabemos, el Centro Educativo en el marco del PIMCE debe realizar como primer
paso una Autoevaluacién Institucional (Articulos 23 y 24), con la finalidad de generar un
diagnéstico del estado situacional del mismo. Este proceso esté orientado a la mejora de
la calidad de la educacién y de los demaés servicios que brinda la instituciéon educativa.
Es un proceso que se realiza cada cuatro afos y que contempla una evaluacion de todas
las areas de gestion del centro educativo. En base a los hallazgos de la Autoevaluacién,
cada Centro Educativo establece Objetivos Estratégicos Cuatrienales para cada éarea
del Modelo de Calidad Educativa, lo que contribuye a la formulacién de su Proyecto
Educativo de Centro (Articulo 33) y de los proyectos priorizados para el aho escolar, que
permitan avanzar en la mejora del servicio educativo que prestan a sus estudiantes.

Por su parte, el seguimiento al PIMCE - foco central de esta Guia - tiene como objetivo
garantizar el avance de los Objetivos Estratégicos Cuatrienales y de los proyectos anuales
asociados a estos. Sera responsabilidad de la Comunidad Educativa Escolar, presidida
por el director, hacer el seguimiento al PIMCE (Articulo 34).

El proceso de Evaluacion de Pares Académicos (Articulos 25 al 32) consiste en la visita
al Centro Educativo, con la finalidad de complementar la Autoevaluacién Institucional y
establecer recomendaciones de mejoramiento que se podréan considerar en los ajustes al
Proyecto Educativo de Centro. Los pares académicos se relinen con distintos miembros
del Centro Educativo. Este proceso finaliza con una sustentacién oral ante el Centro
Educativo y un informe escrito por los Pares Académicos.

Por dltimo, la Comisién Nacional de Aseguramiento de la Calidad Educativa expedira
una certificacion (Articulo 32) firmada por el ministro(a) o quien éste designe, que tendra
una vigencia de cuatro afnos, y dejard plasmada las recomendaciones para el siguiente
ciclo de mejoramiento. Se hard un registro de todas las certificaciones emitidas, la cuales
deben hacerse de conocimiento publico y accesible a la sociedad.

Modelo de Calidad Educativa

En concordancia con las definiciones del Decreto Ejecutivo N° 878 (articulo 22) que crea el
PIMCE, y en didlogo con la experiencia internacional, MEDUCA establecié un Modelo de
Calidad Educativa que estd compuesto por las siguientes areas de la gestion educativa
en todo Centro Educativo panameno: (1) Pedagdgica, (2) Administrativa y financiera, (3)
Social educativa, (4) Infraestructura y (5) Resultados.
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El area central del modelo de calidad educativa es la Pedagdgica, puesto que aqui se
encuentran las practicas principales de todo Centro Educativo para generar aprendizajes
de mejor calidad en sus estudiantes. Ademas, este modelo estd compuesto por 50
estandares de calidad que interrogan al Centro Educativo sobre sus précticas, orientando
el mejoramiento de sus procesos de gestion escolar (ANEXO 8).

Area

' Pedagdgica ..........

Area
Social
Educativa
............. Area de
' “ Resultados
Area { Area de e
Administrativa Infraestructura | '
Finaciera Fd

Conceptos para comprender el mejoramiento continuo

A continuacién, se presentan algunos temas elementales a considerar en una cultura
institucional de Centro Educativo que promueve el mejoramiento continuo de la calidad.
Ademas, a pie de pagina algunos enlaces para profundizar en estos temas.

Rol de los lideres directivos. Los directores y equipos directivos son uno de los “motores”
del mejoramiento del aprendizaje de los estudiantes (Bush, 2019)4 . Son referentes de los
procesos de cambio institucional, de la innovacién, de la renovacién de la cultura escolar
y profesional y del trabajo colaborativo al interior de sus centros. Su foco de trabajo
debe estar en los procesos educativos que ocurren en las salas de clases y gestionar
todo lo necesario para asegurar las condiciones adecuadas para el desarrollo de un
proceso de ensefanza y aprendizaje efectivo (Leithwood, 2009)5. En este sentido, deben
ser capaces de retroalimentar técnicamente a los profesores, sosteniendo la motivacion

y desarrollando continuamente la capacidad profesional del equipo docente (Robinson,
2014)s.
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Foco en la gestion del area pedagédgica. El proceso de ensefianza y aprendizaje y
su gestion a nivel de Centro y al interior de la sala de clases, es el proceso mas
importante a desarrollar en el Centro Educativo, ya que constituye el factor determinante
para el mejoramiento continuo de la calidad educativa (Bellei y otros, 2014) . En
este sentido, las préacticas pedagdgicas de los docentes representan una variable
clave para el mejoramiento del aprendizaje de los estudiantes. En el Centro deben
promoverse practicas de planificacién de clases, seguimiento de los aprendizajes de los
estudiantes,acompanamiento de la implementacion del curriculo, observacion de las
clases de profesores y retroalimentacion de sus practicas, trabajo colaborativo docente,
etc.

Uso de datos para el mejoramiento educativo. La evidencia indica que los Centros
Educativos que mejoran usan datos para tomar decisiones que afecten sus procesos
internos, particularmente, el proceso de ensefanza y aprendizaje. La toma de decisiones
pedagdgicas basadas en datos, permite mejorar el aprendizaje y el desempefio de los
estudiantes. Especificamente, el uso de datos por parte de los docentes para evaluar el
progreso de los estudiantes, ajustar su ensefianza, planificar sus clases y retroalimentar a
los estudiantes, se constituye en un indicador de la calidad del centro (Robinson y otros,
2014) 8 | El uso de datos es un ejercicio reflexivo que permite apoyar, informar y decidir
en forma contextualizada, pertinente y colaborativa entre directivos y profesores (Parra y
Matus, 20169 ; Zoro, 201710).

Conformar una comunidad de aprendizaje. Los profesores no solo asisten al Centro
Educativo porque su obligacién es impartir una asignatura, sino que es parte de un
equipo de trabajo que tiene conciencia de las areas de mejora en el Centro. Un Centro
Educativo que promueve una comunidad de aprendizaje entre sus profesores tendra
que desarrollar algunas condiciones (Krichesky y Murillo, 20101 tales como: valores y
visiobn compartida; liderazgo distribuido; aprendizaje profesional individual y colectivo;
compartir practicas profesionales; cultura de confianza, respeto y apoyo mutuo; redes
externas; responsabilidad colectiva; y condiciones de colaboracién.

4 Bush, T. (2019). Hacia la comprensién de un liderazgo efectivo. Revista electrénica de educacién, Brasil. Disponible en: http://www.
reveduc.ufscar.br/index.php/reveduc/article/view/3067/788

5 Leithwood, K. (2009). ; Cémo liderar nuestras escuelas? Aportes desde la investigacién. Santiago: Fundacién Chile. Disponible en:
https://docplayer.es/11900593-Como-liderar-nuestras-escuelas-aportes-desde-la-investigacion.html

6 Robinson, Viviane M. J., & Lloyd, Claire A., & Rowe, Kenneth J. (2014). El impacto del liderazgo en los resultados de los estudian-
tes: Un andlisis de los efectos diferenciales de los tipos de liderazgo. En: Revista lberoamericana sobre Calidad, Eficacia y Cambio
en Educacién, 12(4),13-40. Disponible en: https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=551/55131688002

7 Bellei, C., Valenzuela, J. P, Vanni, X. & Contreras, D. (2014). Lo aprendi en la escuela: ;Cémo se logran procesos de mejoramiento
escolar? Santiago: LOM Ediciones. Disponible en: http://www.ciae.uchile.cl/docs/LoAprendiEscuela/libro/B_Loaprendienlaescuela/
mobile/index.html
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Cultura de retroalimentacion. La estrategia de retroalimentacion es parte central
de la ruta de acompafnamiento a realizar por el Supervisor, se debe convertir en una
cultura de colaboraciéon y mejora constante de las practicas profesionales de quienes
tienen que llevar a cabo el Seguimiento Anual en el Centro Educativo, mediante la
reflexion, la comunicacion constante y el modelamiento con los pasos a seguir. Para
realizar una buena retroalimentacién se debe (Martini y Albornoz, 2019)12 : (1) establecer
un proceso continuo, frecuente y oportuno de didlogo; (2) establecer un propédsito de
retroalimentacién de manera compartida; (3) generar un ambiente cordial y respetuoso;
(4) retroalimentar en funcién de evidencias y argumentos sobre la practica nunca sobre
la persona; (5) retroalimentar de manera constructiva y formativa. Por el contrario una
mala retroalimentacion tiene las siguientes caracteristicas: (1) entregar informacion ajena
al proceso retroalimentado; (2) realizarla en tiempos reducidos o con interrupciones;
(3) improvisarla; (4) querer imponer los argumentos; (5) realizarla solo a los “amigos” o
“cercanos”; y (6) acelerar la busqueda de soluciones sin la adecuada reflexion.

Promocién de Buenas Practicas de Mejoramiento Educativo. Podemos definir Buenas
Practicas como aquellas iniciativas o proyectos que promueven la innovacion y mejora
educativa en el Centro, provocando una transformacion profunda de los procesos
internos. Podemos sefialar que una Buena Practica de Mejoramiento educativo posee
cuatro caracteristicas principales (Jeri, 2008)13: (1) son innovadoras porque desarrollan
soluciones nuevas y creativas; (2) son efectivas al demostrar un impacto positivo y tangible
sobre la mejora; (3) son sostenibles porque se mantienen en el tiempo y producen efectos
duraderos; y (4) son replicables al servir como modelo para desarrollar iniciativas en otros
centros educativos.

8 Robinson, Viviane M. J., & Lloyd, Claire A., & Rowe, Kenneth J. (2014). El impacto del liderazgo en los resultados de los estudian-
tes: Un andlisis de los efectos diferenciales de los tipos de liderazgo. En: Revista Iberoamericana sobre Calidad, Eficacia y Cambio
en Educacién, 12(4),13-40. Disponible en: https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=551/55131688002

9 Parra, V. y Matus, G. (2016). Usos de datos y mejora escolar: Una aproximacion a los sentidos y practicas educativas subyacentes a
los procesos de toma de decisiones. En: Calidad en la Educacién, 45, 207-250. Disponible en: https://scielo.conicyt.cl/pdf/caledu/
n45/art07.pdf

10 Zoro, B. (2017). Modelo para el uso integral de datos para gestionar la mejora escolar. En: Lideres Educativos. Disponible en:
https://www.lidereseducativos.cl/recursos/modelo-para-el-uso-integral-de-datos-para-gestionar-la-mejora-escolar/

1 Krichesky, G. J., & Torrecilla, F. J. M. (2011). Las comunidades profesionales de aprendizaje: Una estrategia de mejora para una
nueva concepcién de escuela. REICE: Revista Iberoamericana sobre Calidad, Eficacia y Cambio en Educacién, 9(1), 65-83. Disponi-
ble en: https://www.redalyc.org/pdf/551/55118790005.pdf

2 Martini, G. y Albornoz, C. (2019). La retroalimentacién: Practica clave para el liderazgo pedagdgico. Nota Técnica N° 7. LIDERES
EDUCATIVOS, Centro de Liderazgo para la Mejora Escolar: Valparaiso, Chile. Disponible en: https://www.lidereseducativos.cl/
wp-content/uploads/2019/09/NT7_L1_G.M.-C.A._LA-RETROALIMENTACION-PRACTICA-CLAVE-PARA-EL-LIDERAZGO-PEDAGO-
GICO_24-09-19.pdf

1 Jeri, D (2008). Buenas practicas en el ambito educativo y su orientacién a la gestion del conocimiento. En: Educacion Vol. XVII, N°
32, marzo 2008, pp. 29-48 / ISSN 1019-9403. Disponible en: https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=5057024
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Proceso de seguimiento anual
del PIMCE

El proceso de seguimiento anual del PIMCE es un componente esencial del Ciclo de
Mejoramiento Continuo, ya que permite al Centro revisar el estado de avance de los
Objetivos Estratégicos Cuatrienales, monitorear el estado de implementacion de los
proyectos priorizados para el ano escolar y, finalmente, evaluar la implementacién de
los proyectos; ademas, permite rendir cuenta sobre los resultados del seguimiento.
Considerando lo importante de este proceso, el Decreto Ejecutivo N° 878 (articulo 34)
establece que el seguimiento anual sera realizado trimestralmente y estaré a cargo de la
Comunidad Educativa Escolar, presidida por el director del Centro Educativo, elaborando
informes de avances con el propésito de garantizar su cumplimiento.

Esta Guia entrega orientaciones para realizar el seguimiento anual del PIMCE. El siguiente

esquema grafica los momentos del seguimiento anual que desarrollardn los Centros
Educativos siguen orientaciones de esta guia:

Momento 1 """""""""" """ Momento 2 """ Momento 3

Avance de los
Objetivos Estratégicos
y priorizacién de

Monitoreo de los Seguimiento final y
proyectos priorizados rendiciéon de cuentas.

para el afo escolar.

proyectos para el afo
escolar.

Un proceso efectivo de seguimiento requiere de persistencia y sistematicidad, y debe
realizarse de forma regular durante cada afio escolar. Un seguimiento tardio pierde
eficacia y sentido. El seguimiento del PIMCE se realizard en base a evidencias y niveles
de avance o de implementacion establecidos en esta Guia.
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Las evidencias son las fuentes de informacion o

datos que permiten identificar y justificar el nivel
de avance de un Objetivo Estratégico o el nivel de
implementacion de un proyecto.

Uso de evidencias

El uso de evidencias para la toma de decisiones es un elemento clave en un Centro
Educativo que impulsa la mejora de sus procesos internos. En esta misma linea, el trabajo
en base a informacion objetiva es uno de los pilares del seguimiento al PIMCE.

Las evidencias deben estar actualizadas y vigentes al momento de medir el nivel de avance
de los Objetivos Estratégicos o monitorear y evaluar el nivel de implementacion de los
proyectos anuales. Es importante que el Centro Educativo, para evitar la burocratizacion
del Seguimiento al PIMCE, no elabore niinvente evidencias para efectos de este proceso,
sino que considere la existente. Asi, por ejemplo, si el seguimiento al avance de los
Objetivos Estratégicos se hace durante el primer cuatrimestre del ano 2021, las evidencias
utilizadas debieran ser las Ultimas vigentes (2020 idealmente), dependiendo del tipo de
dato de que se trate. Este principio aplica para los distintos momentos del seguimiento
que se presentan en esta guia.

Esta Guia promueve que el Centro Educativo use evidencias para identificar y justificar
tanto el nivel de avance de los Objetivos Estratégicos como el nivel de implementacién
de los proyectos anuales (ANEXO 2, ANEXO 3, ANEXO 4 y ANEXO 6).

A continuacién, se presenta una lista con algunos ejemplos de evidencias que pueden
utilizar los Centros Educativos para hacer el seguimiento al PIMCE:



Tipo de
evidencia

Evidencia
Cuantitativa

Evidencia

Autoevaluacién
Institucional
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Descripcion

Los resultados, que a juicio del Centro Educativo
son los mas significativos de la Autoevaluacién
Institucional y que siguen teniendo efecto en el
avance de los Objetivos Estratégicos.

Resultados de
aprendizaje de los
estudiantes

Los promedios anuales de evaluaciones obtenidos
en cada asignatura, por grado o nivel educativo.
También se puede considerar los puntajes obtenidos
en las pruebas CRECER si este dato esté actualizado.

Matricula

El nimero total de matricula o distribuida por nivel,
cuando el Centro Educativo interpreta que este dato
afecta los procesos internos.

Desercién estudiantil

El nimero total de estudiantes que desertaron
durante el afio escolar en relacidon con la matricula
inicial, sobre todo si esta evidencia impacta en algin
érea del Modelo de Calidad Educativa.

Repitencia estudiantil

El nimero de estudiantes reprobados en relacion
con la matricula inicial, sobre todo si esta evidencia
impacta en algin é&rea del Modelo de Calidad
Educativa.

Aprobacién estudiantil

El nimero de estudiantes que aprueban las
evaluaciones durante el aho escolar, de acuerdo
con la normativa vigente, para cada asignatura en
relacién con la matricula inicial; sobre todo si esta
evidencia impacta en algin éarea del Modelo de
Calidad Educativa

Trabajadores Cantidad 'y caracteristicas de docentes vy
del Centro administrativos que trabajan en el centro.
Presupuestos Informacion sobre ingresos y egresos que permiten la

implementacién de proyectos o iniciativas al interior
del Centro.

Envidencia
Cualitativa

Satisfaccion de padres
de familias o de
estudiantes

Principales hallazgos obtenidos de las encuestas de
satisfaccién que el Centro haya aplicado a profesores,
padres de familia o estudiantes.

Proyecto Educativo de
Centro

Principales elementos del Proyecto que puedan
contribuir a evidenciar los procesos internos.

Valoracién de la
infraestructura

Percepcién de los miembros del Centro,
particularmente docentes y estudiantes sobre las
condiciones de infraestructura.
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Tipo de Evidencia Descripcion
evidencia
Envidencia Vinculacién del Centro | Acuerdos de trabajo con organizaciones o
Cualitativa con su entorno instituciones del sector donde se encuentra el Centro,

estos acuerdos pueden o no estar escritos.

Documentos que acrediten la toma de decisiones, la

Informes o actas de nentos
organizacion interna del Centro, los acuerdos, etc.

reuniones

Protocolos o Documentos que ordenan el funcionamiento del
documentos internos | Centro o que orientan su funcionamiento y las
relaciones entre las personas.

Cualquier dato, documento o informacién que el

Otras ewdencn’:l..;que el Centro considere relevante para identificar y justificar
Centrc|> considere el nivel de avance de los Objetivos Estratégicos y el
relevante nivel de implementacién de los proyectos anuales.

Momento I: Avance Objetivos
Estratégicos y priorizacién de
proyectos

Para contextualizar este primer momento del proceso de seguimiento anual del PIMCE,
debemos recordar el articulo 23 del Decreto Ejecutivo N° 878, explicando que la
Autoevaluacion Institucional es el proceso que realizara el propio Centro Educativo,
con la finalidad de generar un diagnéstico del estado situacional del mismo. Este
proceso esta orientado a la mejora de la calidad de la educacién y de los demas servicios
que brinda la institucién de ensefianza. Es un proceso ciclico que debe realizarse cada
cuatro anos. Por tanto, la Autoevaluacion es la primera etapa del PIMCE, que permite
identificar fortalezas y debilidades para las cinco areas del Modelo de Calidad Educativa:
Pedagdgica, Administrativa Financiera, Social Educativa, Infraestructura y Resultados.
Debemos aclarar que el Seguimiento del PIMCE no incluye el &rea de resultados, ya que
la idea es que estos vuelvan a analizarse en detalle una vez cumplido el ciclo de cuatro
anos y que el foco del seguimiento esta puesto en los procesos y proyectos que cada
centro esta desarrollando.
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Como parte del proceso de Autoevaluacion Institucional, los Centros Educativos
elaboraron Objetivos Estratégicos Cuatrienales en cada area del Modelo de Calidad
Educativa. En este sentido, la Guia para la Autoevaluacion Institucional de los Centros
Educativos del ano 2017, senala:

Los Objetivos Estratégicos son
objetivos institucionales asociados
a cada una de las cinco areas del
Modelo de Calidad Educativa (del PIMCE)
que, surgidos tras la Autoevaluacion

Institucional, orientan el mejoramiento
de la calidad del servicio educativo.
Tienen asociados metas e indicadores
de cumplimiento. Se materializan en

@ actividades o proyectos anuales.

Considerando lo anterior, en este primer momento del seguimiento anual del PIMCE los
Centros Educativos deberan cumplir los siguientes objetivos:

1. Identificar el estado de avance de los Objetivos Estratégicos Cuatrienales en las areas
del Modelo de Calidad Educativa.

2. Priorizar proyectos para el afio escolar que permitan cumplir con los Objetivos
Estratégicos Cuatrienales.

3. Informar a MEDUCA sobre los resultados de este primer momento de seguimiento.

El siguiente esquema grafica los pasos a seguir en este primer momento:

Paso 1. Paso 2. Paso 3.
Seguimiento del | Priorizacion de Elaboracion
avance de los . proyectos para el . primer Informe de
Objetivos aio escolar : Seguimiento
Estratégicos
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Respecto de la temporalidad de este primer
momento, se propone que su realizacién sea
durante el primer trimestre del aio escolar.

D I sl cseian de s Se espera que los pasos 1y 2 se desarrollen en

medidas de sequridad sanitarias una jornada de trabajo, reflexivay participativa
establecidas por las autoridades : por medio de una metodologia de taller.

nacionales, debido a la pandemia de i Para esto, el director del Centro Educativo
Covid-19, el taller debera realizarse de H

. : ) convocaré a la Comunidad Educativa Escolar,
manera virtual. Si las medidas se van ..
flexibilizando y el estado de la pandemia i@ la- Comision PIMCE del Centro y a los
lo permite se podré realizar el taller de ; docentesy padres de familia. En esta Guia se
manera presencial. presenta como anexo una propuesta de taller
! (ANEXO 1) como medio para concretar este
primer momento. Esta guia incluye ademas
las matrices necesarias (ANEXO 2 y ANEXO
3) que permitiran construir el primer Informe
de Seguimiento que se envia a MEDUCA.

Paso 1. Seguimiento del avance de los Objetivos Estratégicos

Este paso consiste en identificar el nivel de avance de los Objetivos Estratégicos
Cuatrienales de las &reas Pedagdgica, Social Educativa, Administrativa Financiera e
Infraestructura, justificar este avance en base a evidencias y determinar qué proyectos
implementados por el Centro el afo anterior contribuyeron al logro de estos Objetivos.

Con las evidencias el Centro podré identificar el avance de los Objetivos Estratégicos
estableciendo uno de los siguientes niveles:

Puntaje Nivel de avance Descripcion
Cuando el Objetivo Estratégico muestra un
2 Avance destacado | avance importante respecto a su propdsito

y existe evidencia suficiente para sustentarlo

Avance inicial avance preliminar respecto a su propdsito y existe

1 Cuando el Objetivo Estratégico muestra un
evidencia que permite sustentar este logro parcial

Cuando el Objetivo Estratégico no muestra
o Sin Avance avances importantes en el Jdltimo  afo
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Justificacién del nivel de avance de
los Objetivos Estratégicos

Es importante que el Director y equipo del
Centro, junto con determinar el nivel de Si ol Centro Educativo. analizando
avance del Objetivo Estratégico Cuatrienal, 5 e s, dedide djar un Olbjsive

justifique este nivel respondiendo las | EEEEe R R R R e e e

siguientes preguntas: il reflexionar sobre esto. No es una situacion
il Crave, aunque plantea el desafio de avanzar

con fuerza en el logro de este Objetivo de

e ;Qué evidencias tenemos para calificar .
aqui en adelante.

el avance del Objetivo en este nivel?
e ;Qué aspectos de la gestion y del
trabajo del Centro han afectado

positiva o negativamente en el avance
del Objetivo?

La respuesta a ambas preguntas es una reflexién clave de cara a la mejora continua
del Centro, ya que permitird seguir profundizando el andlisis en base a evidencia y al
mismo tiempo identificar cudles son los factores que estan influenciando el buen (o mal)
desarrollo de los proyectos prioritarios en el Centro.

En este paso se usara el instrumento llamado Matriz de seguimiento del avance de los

Objetivos Estratégicos Cuatrienales (ANEXO 2). La distribucién de la informacion en la
matriz se grafica en la siguiente tabla (referencial):

Area (Nombre del area)

Objetivos Justificacion y Proyectos asociados

Estratégicos Evidencias al Objetivo
Cuatrienales Estratégico

(Copiar/pegar informacién) (Registre el nivel de (Enuncie las evidencias en un (Definidos y ejecutados el afio
avance) maximo de 300 caracteres por anterior)
evidencia)
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Como puede entenderse de la estructura de esta matriz, el objetivo es que el Centro
identifique, para cada Objetivo Estratégico un nivel de avance, que luego este nivel de
avance se justifique y respalde con evidencia, y que se establezca cuéles son los proyectos
del ano anterior con los que se ha intentado alcanzar ese objetivo (incluso considerando
situaciones excepcionales como la pandemia de Covid-19).

Paso 2. Priorizacidon de proyectos para el aio escolar

A partir de la identificacion del nivel de avance de los Objetivos Estratégicos Cuatrienales,
el Centro Educativo deberd hacer un ejercicio de priorizacién de proyectos - para el
ano escolar en curso - que mas constribuyan al logro de los Objetivos Estratégicos
Cuatrienales.

La priorizacidon consiste en seleccionar un minimo de dos proyectos (acciones clave) a
abordar durante el afio escolar, en las &reas de procesos del Modelo de Calidad Educativa
(Pedagdgica, Social Educativa, Administrativa Financiera e Infraestructura). Esto no impide
que el Centro, analizando sus condiciones, pueda agregar uno o dos proyectos mas a cada
area. Ademas, los proyectos priorizados pueden ser nuevos o haberse implementado en
anos anteriores, lo que queda a criterio del Centro Educativo. En definitiva, los proyectos
seleccionados como prioritarios deben contribuir a la consecuciéon de los Objetivos
Estrategicos.

La idea de incorporar proyectos mas alléd del PEC es reconocer que parte importante

de las acciones de mejoramiento que un Centro puede desarrollar no implican recursos
adicionales, por tanto, es deseable que los proyectos no impliquen nuevos recursos

financieros.

El centro podré guiarse por los siguientes criterios para priorizar los proyectos:

Criterio Pregunta orientadora

:Qué proyecto contribuye a mejorar las condiciones del

Relevancia pedagdgica 8 Ak
proceso de ensefianza y aprendizaje?

Viabilidad i Podemos realizar este proyecto dentro del afio escolar?

:Qué proyecto es méas importante realizar este afio para

Importancia cumplir el Objetivo Estratégico Cuatrienal?

:Qué proyecto contribuye mejor al cumplimiento del

Impacto Obijetivo Estratégico Cuatrienal?

Recursos i.Contamos con los recursos profesionales y materiales
para realizar el proyecto?
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Contenidos para la formulacion de
los proyectos priorizados

Importante
. - Esta Guia se complementa
Cada proyecto priorizado para el afo con una Guia de Buenas Practicas
escolartendrd un nombre brevey sintético, ~ / de Mejoramiento Educativo, que
un objetivo, una breve descripcién, :,:" ha sido elaborada especialmente para

orientar la eleccién y definicion de proyectos
estratégicos. Estas buenas practicas
justamente corresponden a proyectos que

fechas o plazos para su implementacion,
responsable(s) y recursos asociados.
Ademas, para asegurar el seguimiento distintos Centros Educativos han realizado S
y la evaluacion final, cada proyecto (antes o después de la implementacion
debe considerar al menos un indicador del PIMCE) y que han traido resultados i
de logro sobre el que pueda luego positivos en cuanto glla calidad de la
levantarse evidencia. Es muy relevante educacion.

que si los proyectos no tienen indicadores
asociados se creen algunos para permitir
su monitoreo.

Como ya se ha dicho, los centros debieran establecer como minimo dos proyectos
priorizados por cada una de las areas de proceso del Modelo de Calidad.

En este paso se usara el instrumento llamado Matriz de proyectos priorizados (ANEXO 3).
La distribucién de la informacion en la matriz se grafica en la siguiente tabla (referencial):

Area (Nombre del area)

Proyecto Nombre

(Maximo 100 caracteres)
Objetivo

(Méaximo 200 caracteres)

Descripcion del proyecto
(Méaximo 300 caracteres)

Plazo Fecha inicio
Fecha término

Responsable(s) (Maximo 100 caracteres)
Recursos

(Méaximo 100 caracteres)

Indicador de Logro 1 (Obligatorio) (Méximo 100 caracteres)

Optativo) (Méximo 100 caracteres)

Optativo) (Méximo 100 caracteres)

(
2
3(
4 (Optativo) (Méximo 100 caracteres)
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Nombre del proyecto. Es un texto breve que permite identificar de manera rapida el
proyecto. Ejemplo: “plan para prevenir la desercion escolar en el centro”. Otros ejemplos
de nombre son los que figuran en la Guia de Buenas Practicas de Mejoramiento Educativo.

Objetivo del proyecto. Es el propdsito del proyecto, debe ser alcanzable, facil de
comprender, acotado al ano escolar y estar vinculado con los Objetivos Estratégicos
establecidos en el marco del PIMCE. Ejemplo: “evitar la desercién escolar en el centro,
por medio de estrategias diferenciadas para los distintos niveles educativos”.

Descripcion del proyecto. Es una sintesis de los aspectos centrales del proyecto: en qué
consiste, como se desarrollarad y sus destinatarios. Ejemplo: “Este proyecto consiste en
un conjunto de cinco acciones que el centro debe ejecutar. La primera consiste en... ().
Esté dirigido a todos los estudiantes en riesgo de desercion, que serd medido a través
de un instrumento elaborado por el propio centro. Participaran también activamente las
familias por medio de reuniones especificamente destinadas al tema de la motivacion y
desercion escolar”.

Plazo. Periodo en que se desarrollaré el proyecto durante el afo escolar, indica fecha
de inicio y término. Ejemplo: “desde marzo a diciembre del afno en curso, aunque su
implementacion esté proyectada para los proximos 5 anos”.

Responsable. Es él o los encargados de asegurar que el proyecto se implemente dentro
del plazo. Los proyectos siempre deben tener un responsable, que debiera responder
tanto por el avance como por el seguimiento del proyecto. Ejemplo: “Comisién PIMCE
del Centro”

Recursos. Son los recursos humanos, pedagdgicos, materiales, infraestructura vy
tecnoldgicos que se necesitan para la implementacién del proyecto. Pueden ser recursos
internos del Centro Educativo. Ejemplo: “En este proyecto no necesitamos recursos
adicionales a los que ya dispone el Centro. Se requerira eso si del compromiso de toda
la comunidad educativa”.

Indicador de Logro. Se trata de una medida cuantitativa o cualitativa que permita dar
cuenta de los logros de cada proyecto. Debe considerar algun tipo de fuente o evidencia
desde el cual se extraera la informacién sobre el indicador. Ejemplos: Indicador 1)”Nivel
de motivacién de los estudiantes, medido a través de un instrumento elaborado por el
centro”, Indicador 2) “Porcentaje de alumnos que abandonan el centro durante el afio
escolar, medido a través de las estadisticas oficiales del Centro”.
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Paso 3. Primer Informe de Seguimiento

El producto de este momento serd un primer Informe de Seguimiento del PIMCE. El
objetivo del Informe es:

e Presentar los resultados del estado de avance de los Objetivos Estratégicos
Cuatrienales y de la priorizacién de proyectos a implementar durante el afio escolar,
en cada area del Modelo de Calidad Educativa.

Para concretar este primer informe el director del Centro Educativo, o quien este designe,
deberd preocuparse de que las matrices usadas en los pasos anteriores (ANEXO 2 y
ANEXO 3) estén con toda la informaciéon requerida. El siguiente esquema presenta el
contenido de ambas matrices:

Matriz de seguimiento del avance de
los Objetivos Estratégicos (Anexo 2)

Matriz de proyectos priorizados para
cada area (Anexo 3)

Objetivos Estratégicos
Cuatrienales por area del Modelo
de Calidad Educativa.

e Se reportan hasta dos proyectos
para las areas Pedagdgica, Social
Educativa, Administrativa y

Financiera e Infraestructura.

Nivel de avance de los Objetivos
Estatégicos

Evidencia y justificacién para cada
nivel de avance.

Proyectos asociados a los
Objetivos Estratégicos.

Estas matrices constituyen el primer Informe de Seguimiento, ambas deberan ser
enviadas a la Direcciéon Nacional de Evaluacién Educativa. Para ello, la plataforma online
del PIMCE contara con una seccién especial que permitiréd cargar ambos archivos.
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Momento ll: Monitoreo de los
proyectos

Como hemos establecido hasta aqui, el proceso de seguimiento anual de los Objetivos
Estratégicos Cuatrienales es relevante para el mejoramiento de la calidad del servicio
educativo que prestan los Centros. Particularmente, en este segundo momento se busca
que el Centro pueda monitorear el nivel de implementacién de los proyectos priorizados
para el aho escolar en las areas del Modelo de Calidad Educativa.

Este segundo momento del Seguimiento anual del PIMCE, apunta a que el Centro
Educativo cumpla con los siguientes objetivos:

1. Monitorear el nivel de implementacién de los proyectos priorizados.

2. ldentificar e incorporar, si corresponde, ajustes a los proyectos priorizados.

3. Informar a MEDUCA sobre los resultados de este segundo momento de seguimiento
anual del PIMCE.

El siguiente esquema grafica los pasos a seguir en este segundo momento:

Paso 1. Nivel de .'"~.._ Paso 2. Ajustes a .'"~.._ ;'5 Paso 3. Segundo
implementacién de los proyectos .y Informe de
los proyectos prioritarios Seguimiento

Respecto de la temporalidad de este momento, se propone que su realizacidon sea
durante el segundo trimestre del afio escolar. Este monitoreo debiera estar a cargo del
director, o quien este designe. Se usard una metodologia de revision y observacion de
indicadores de logro, evidencias y plazos.

Paso 1. Nivel de implementacién de los proyectos

En este paso se usard el instrumento llamado Matriz de monitoreo de proyectos
priorizados (ANEXO 4). La distribucion de la informacién en la matriz se grafica en la
siguiente tabla (referencial):
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Area (Nombre del area)

Plazo Indicadores Nivel de Justificacién
de logro implementacion y evidencias
Nombre Responsable(s) Inicio Término

Proyecto 1

Proyecto 2

DEFINICION DE AJUSTE
(Responsable, plazo o indicadores de logro)

Proyecto 1

Proyecto 2

La informacién respecto a cada uno de los proyectos es la misma registrada en el ANEXO
3, solo que en esta nueva matriz se analiza el nivel de avance de los proyectos y se
establecen sus posibles ajustes.

Nivel de implementaciéon de los proyectos

El director o quien este designe, debera considerar los siguientes niveles para evaluar la
implementacion del proyecto:

Puntaje Nivel de avance Descripcién
Avanzado El proyecto tiene una implementaciéon avanzada
2 respecto de lo planificado inicialmente. Se

cumplen los indicadores de logro y se cuenta con
evidencia de respaldo

Parcial El proyecto tiene una implementaciéon parcial
1 respecto de lo planificado inicialmente. Se
cumplen parcialmente los indicadores de logro y
se cuenta con evidencia de respaldo.

No implementado | El proyecto no se ha implementado en el plazo.
o No se cumplen los indicadores.
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Es importante que el Centro haga una
reflexion respecto al nivel de avance de

Si el Centro Educativo los proyectos. Las tres categorias del

analizando la evidencia, decide \Gl cuadro anterior son una herramienta
CEEIQUENCIEECRNICIVEIRGIIN ©  que orienta este analisis, pero que no

WESUCHIECEIEEEICICARIE N © puede agotarlo. Lo fundamental es que
sobre esto. No es una situacién grave, B

y \ el Centro Educativo realice una revision
aunque plantea el desafio de revisar tica d , ; h g
su pertinencia y, si procede, mejorar Ji critica e cuanto y como ha avanza O en
I SN LR IRl . cada uno de los proyectos que definié
adelante. como prioritarios para el afio escolar en
' curso.

Justificacion del nivel de implementacion

Es importante que el director y equipo del Centro, junto con determinar el nivel de
implementacion del proyecto, justifique este nivel respondiendo las siguientes preguntas:

e ;Qué evidencias tenemos para calificar la implementacién del proyecto en este nivel?
e ;Qué aspectos de la gestion y el trabajo del Centro Educativo han afectado positiva
o negativamente la implementacién del proyecto?

La respuesta a ambas preguntas es una reflexién clave de cara a la mejora continua del
centro educativo, ya que permitird seguir profundizando el andlisis en base a evidencia
y al mismo tiempo identificar cuéles son los factores que estén influenciando el buen (o
mal) desarrollo de los proyectos prioritarios en el Centro.

Paso 2. Posibilidad de ajuste de los proyectos

Como segundo paso de este momento, el director o quien este designe, tendréd que
evaluar la necesidad de realizar ajustes a los proyectos, si fuera necesario. Los elementos
que pueden ajustarse son:

Elemento a ajustar Descripcion

Procede si para lograr la implementacién total del proyecto
se necesita un cambio de responsable. De esta manera,
lograr el avance del Objetivo Estratégico Cuatrienal.

Responsable del
proyecto

Procede si para lograr la implementacién total del proyecto
Plazo las fechas de inicio o final propuestas tienen que cambiarse
para asegurar la implementaciéon del proyecto. La nueva
fecha no puede exceder el afo escolar.
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Procede si los indicadores no dan cuenta de la realidad que
se busca reflejar y también si las evidencias para verificar
el proyecto no fueron adecuadas para dar cuenta de la
implementacion de este.

Indicadores
de logro

El director o quién este designe debera consignar el ajuste en el ANEXO 4 para cada
proyecto, segun corresponda. No es necesario realizar ajustes en todos los proyectos. Los
ajustes solo tienen sentido cuando fruto del monitoreo se concluye que una modificacion
al proyecto podria contribuir al logro de los Objetivos Estratégicos del Centro Educativo.

Paso 3. Segundo Informe de Seguimiento

El producto de este momento serad un segundo Informe de Seguimiento del PIMCE. El
objetivo de este informe sera:

e Presentar los resultados del monitoreo de los proyectos priorizados para el afio
escolar, estableciendo el nivel de implementacion de estos. Ademas, si corresponde,
sugerir ajustes a los proyectos.

Este segundo informe estd conformado por la Matriz de monitoreo de los proyectos
priorizados (ANEXO 4). El director o quien este designe, deberé preocuparse de que
la matriz usada en este momento del seguimiento cuente con toda la informacién que
corresponde. El siguiente esquema presenta el contenido de la matriz:

Identificacion del nivel de Sugerencia de ajuste
implementaciéon del proyecto

Nombre. Proponer ajustes en los siguientes
Responsable(s). elementos del proyecto (solo si
Plazo (inicio y término). corresponde):

Indicadores de logro. Responsable.

Nivel de implementacion. Plazo.

Justificacién del nivel de Indicadores de logro
implementacion.
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Esta matriz constituye el segundo Informe de Seguimiento, deberé ser enviado a la
Direccion Nacional de Evaluacién Educativa. Para ello la plataforma online del PIMCE
contaré con una seccion especial que permitira cargar el archivo.

Momento lll. Seguimiento final y
rendicion de cuentas

En este momento del seguimiento anual del PIMCE se espera que los Centros Educativos
puedan realizar una evaluacién final de la implementacion de los proyectos priorizados,
junto con rendir cuenta de los resultados obtenidos. En este tercer momento, el Centro
Educativo deberd cumplir con los siguientes objetivos:

1. Evaluar el nivel de cumplimiento anual de los proyectos priorizados al inicio del afo
escolar.

2. Rendir cuenta publica de los resultados del seguimiento anual del PIMCE.

3. Informar a MEDUCA sobre los resultados de este tercer momento del seguimiento
anual del PIMCE.

El siguiente esquema grafica los pasos a seguir en este tercer momento

Paso 1. Evaluacién\ : Paso 3. Tercer
final de la Paso 2. Rendicién | © mmp Informe de
implementacién J de Cuentas Seguimiento
de los ! E 3 :

proyectos

Respeto de la temporalidad de este tercer momento, se propone su realizacién para el
final del dltimo trimestre del ano escolar. Esta evaluacion final y la rendicion de cuentas
estaran a cargo del Director del Centro Educativo. Sin embargo, en la evaluacion anual
de la implementacién de los proyectos se requiere la participacion de la Comunidad
Educativa Escolary la Comisién PIMCE del Centro, tal como establece el Decreto N° 878.



Paso 1. Evaluacién final de la
implementacién de los proyectos
priorizados

La evaluacion final de la implementacién de
los proyectos es otro paso importante del
seguimiento anual. Se propone aplicar la misma
metodologia usada en el primer momento, es
decir, un taller (ANEXO 5), donde se convoque a
la Comunidad Educativa Escolar y a la Comisién

MINISTERIO DE EDUCACION

Durante la aplicacién de las
medidas de seguridad sanitarias
establecidas por las autoridades

nacionales, debido a la pandemia

de Covid-19, el taller se realizaréd de
manera online. Si las medidas se
van flexibilizando y el estado de la
pandemia lo permite se podra
realizar el taller de manera

PIMCE del Centro.

presencial.

La evaluacién deberd realizarse usando los mismos niveles de implementacién del

monitoreo:
Puntaje Nivel de avance Descripcidn
cto tiene una implementacion avanzada
Avanzado El proye P L

respecto de lo planificado inicialmente. Se
cumplen los indicadores de logro y se cuenta con

evidencia de respaldo
El proyecto tiene una implementacién parcial
1 Parcial respecto de lo planificado inicialmente. Se

cumplen parcialmente los indicadores de logro y
se cuenta con evidencia de respaldo.

El proyecto no se ha implementado en el plazo.
No se cumplen los indicadores.

o No implementado

Si el Centro Educativo, analizando la evidencia, decide dejar un proyecto en el nivel
“no implementado” debe reflexionar sobre esto. No es una situacién grave, por

el contrario, abre la posibilidad de considerar su implementacién para el proximo
ano, si el proyecto sigue siendo clave para el logro del Objetivo Estratégico.
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En este paso se usara el instrumento llamado Matriz de evaluacién final de proyectos
priorizados (ANEXO 6). La distribuciéon de la informacién en la matriz se grafica en la
siguiente tabla (referencial):

Area (Nombre del area)

Objetivo Estratégico
Cuatrienal

Plazo Indicadores Nivel de Justificacién
de logro implementacidon y evidencias
Nombre Responsable(s) Inicio Término

Proyecto 1

Proyecto 2

FACILITADORES Y OBSTACULIZADORES

Facilitadores de la implementacién Obstaculizadores de la implementacién

Proyecto 1

Facilitadores de la implementacién Obstaculizadores de la implementacién

Justificacion del nivel de implementacion

Para la justificacion del nivel de la implementacién se usaran las mismas preguntas de
reflexion propuestas en el momento anterior:

e ,;Qué evidencias tenemos para calificar la implementacién del proyecto en este nivel?
e ;Qué aspectos de la gestion y el trabajo del Centro han afectado positiva o
negativamente la implementacion del proyecto?

Esta evaluacién debe realizarse en base a una reflexion profunda del equipo del
Centro respecto a sus proyectos, estableciendo su nivel de implementacién final, pero
también identificando los factores (facilitadores y obstaculizadores) que influyeron en
la implementacién y resultados de cada proyecto. Esta reflexién permitird mejorar los
proyectos de los anos siguientes, al mismo tiempo que entender qué aspectos del centro
deberian potenciarse para el mejoramiento continuo de su calidad educativa.



MINISTERIO DE EDUCACION

Para efectos de este andlisis, definiremos facilitador y obstaculizador de la siguiente
forma:

Los facilitadores son aspectos o acciones del Centro Educativo que pueden
contribuir, si se aprovechan en el corto y mediano plazo, al mejoramiento de la
calidad de la educacién del Centro. Identificar estos elementos permite sustentar
o "apalancar” cualquier proyecto que emprenda el Centro Educativo para el logro
de los Objetivos Estratégicos Cuatrienales.

Los obstaculizadores son aspectos o acciones del Centro Educativo que pueden
entorpecer su proceso de mejoramiento. ldentificar estos elementos permite
enfrentarlos para que no amenacen la implementacién de futuros proyectos que
contribuyan al logro de los Objetivos Estratégicos Cuatrienales.

Paso 2. Rendicidon de cuenta

El director estard a cargo de realizar una rendicion de cuenta de caracter publica al
finalizar el afno, sobre la evaluacidon de los proyectos priorizados para el afo escolar.
Para presentar su rendiciéon de cuentas deberd hacer una convocatoria que considere
la participacion de los docentes y administrativos, representantes de padres de familias,
representantes de estudiantes y Supervisor. El director decidira si convoca a autoridades
locales o representantes de las organizaciones o instituciones con las que el Centro tenga
algun vinculo.

El objetivo de esta instancia es divulgar los resultados de la evaluacion final de los
proyectos priorizados en las areas del Modelo de Calidad Educativa.

Para la rendiciéon de cuenta, el director elaborard una presentacién con al menos los
siguientes contenidos:

Visién y misién del P Valores Evaluacién final del Otros aspectos

Centro Educativo institucionales cumplimiento de los que el director
f proyectos quiera destacar
priorizados Fon
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Esta Guia contempla una propuesta de PPT (ANEXO 7). Sin embargo, el director puede
usar otro formato manteniendo los contenidos del esquema anterior.

Paso 3. Tercer Informe de Seguimiento

El producto de este momento seréd un tercer Informe de Seguimiento del PIMCE. El
objetivo del Informe seré presentar los resultados de la evaluacién final del cumplimiento
anual de los proyectos priorizados durante el afo escolar, en cada area del Modelo de
Calidad Educativa.

Para concretar este tercer informe, el director del Centro Educativo, o quien este designe,
debera preocuparse de que la matriz (ANEXO 6) usada en este momento del seguimiento
registre toda la informacién requerida. Ademas, deberé incorporar la PPT u otro archivo
usado para el acto de rendicién de cuentas. El siguiente esquema presenta el contenido
de este informe:

Evaluacioén final proyectos Rendicion de cuentas

® Presentacién de los resultados
hecha por el director.

Nombre de los proyectos
priorizados.
Responsable(s).

Plazo (Inicio y término).

Evidencias.

Nivel de implementacién anual.
Justificacion del nivel.
Facilitadores de la
implementacion.
Obstaculizadores de la
implementacion.

La matriz y la presentacion de rendicién de cuentas constituyen el tercer Informe de
Seguimiento. Esta informacién deberéa ser enviada a la Direccion Nacional de Evaluacién
Educativa, para lo cual la plataforma online del PIMCE contara con una seccién especial
que permitird cargar ambos archivos.
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Recomendaciones finales

Esta guiapropone alos Centros educativos panamefios un modelo para hacer seguimiento
a sus estrategias de mejoramiento en el marco del PIMCE. Se trata de una herramienta
estructurada y con productos bastante claros, por lo que el desafio principal consiste
en que sea un insumo para seguir avanzando hacia mejores préacticas escolares y de esa
forma hacia mejores aprendizajes de los estudiantes.

Para eso, es importante no olvidar:

e Que el proceso de seguimiento debiera ser siempre entendido como un momento
de reflexién y revision autocritica de los procesos del Centro, no como una instancia
burocratica donde lo que importa es el mero cumplimiento de procedimientos.

e Que para esto es imprescindible estudiar en detalle la guia, construir espacios de
didlogo colectivo en el Centro y tomarse muy en serio cada uno de los pasos.

* Que,tal comolo establece el Modelo de Calidad, para avanzar hacia mejores procesos
y resultados educativos un aspecto medular es el uso de datos y la capacidad de los
centros para tomar decisiones en base a evidencia. Este mismo principio cruza toda
esta guia. Cada definicion y proyeccion de la mejora del centro debiera basarse en
evidencia que la respalde.

e Finalmente, que, si bien los recursos financieros y materiales son una condicidon
importante para avanzar en calidad, la diferencia fundamental en educacion la hacen
las personas: docentes, equipos directivos, personal administrativo, supervisores,
entre otros. El seguimiento anual del PIMCE es, en este sentido, una oportunidad
Unica para analizar cuéles son los aspectos del propio Centro que se pueden movilizar
para impulsar cambios que demuestren que esta en su propia labor la respuesta frente
al desafio del mejoramiento de la calidad educativa en Panama.
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Glosario

- A -

Areas. Son los dmbitos teméaticos claves de la gestién de un centro educativo, definidos
por el Decreto N° 878 y que estén interrelacionados entre si. El drea central del modelo
de calidad educativa es la Pedagdgica, puesto que aqui se encuentran los procesos
principales de todo Centro Educativo para generar aprendizajes de mejor calidad en
sus estudiantes. El area Administrativa y Financiera impulsa y conduce los procesos y
da coherencia a la actuacion de los actores de la comunidad educativa. Las areas Social
Educativa y de Infraestructura estéan orientadas a generar condiciones y soporte para la
implementacion del Proyecto Educativo del Centro. Estas cuatro areas relacionadas con
los procesos institucionales del Centro, en especial la Pedagdgica, impactan en el éarea
de Resultados, que se relaciona con los datos del centro educativo que dan cuenta de los
logros de aprendizaje de los estudiantes, la eficiencia interna del Centro y la satisfaccién
de los distintos miembros de la comunidad educativa.

Autoevaluacion. Constituye la primera etapa del PIMCE. Este proceso estéa orientado a
la mejora de la calidad de la educacion y de los demés servicios que brinda la institucion
educativa. Es un proceso que se realizarad cada cuatro anos. Contempla todas las areas
de gestion del centro educativo. Los resultados de la Autoevaluacion deberéan estar
plasmados en un informe. Es un proceso participativo, integral y permanente, orientado
a obtener informacidn vélida, confiable, oportuna y representativa del Centro Educativo
para orientar la toma de decisiones hacia el mejoramiento continuo de la calidad de la
educacion.

.C -

Comisién PIMCE del Centro Educativo. Es un equipo de trabajo al interior del Centro
Educativo que asume la responsabilidad de conducir los procesos del PIMCE. Este
equipo sera liderado por el director(a) y estaréd constituido por profesionales del mismo
Centro que tengan conocimiento y experiencia adecuada del mismo, ademas, de un
representante de los padres de familia.
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Debilidades institucionales. Son los elementos que, luego de la Autoevaluacion
Institucional, se identifican como descendidos y que, por lo tanto, se constituyen en
oportunidades de cambio para mejorar la calidad del servicio educativo del Centro.

Decreto Ejecutivo N° 878. Normativa que crea el Sistema Integral de Mejoramiento
de la Calidad de la Educacién (SIMECE) y su componente de evaluacién institucional
denominado Programa Integral de Mejoramiento del Centro Educativo (PIMCE).

-E -

Estandares. El Modelo de Calidad Educativa contempla 50 estdndares, que corresponden
a contenidos especificos que operacionalizan las Areas de gestion escolar, y que interrogan
al Centro Educativo sobre sus practicas, orientando su mejoramiento.

Evidencias. Son las fuentes de informacién o datos que permiten identificar y justificar el
nivel de avance de un Objetivo Estratégico o el nivel de implementacién de un proyecto.
Las evidencias deben estar actualizadas y vigentes al momento de medir el nivel de
avance de los Objetivos Estratégicos o monitorear y evaluar el nivel de cumplimiento de
los proyectos anuales.

-F -

Facilitadores. Son aspectos del Centro Educativo que pueden contribuir, si se aprovechan
en el corto y mediano plazo, al mejoramiento de la calidad de la educacion en el Centro.
Identificar estos elementos permite sustentar o “apalancar” cualquier proyecto que
emprenda el Centro Educativo para el logro de los Objetivos Estratégicos Cuatrienales.

Fortalezas institucionales. Son los elementos destacados positivamente del Centro
Educativo. Se identifican con claridad luego de aplicar la Autoevaluacién Institucional.
Sirven para afianzar o apalancar el mejoramiento de la calidad del servicio educativo del
Centro.

-G -

Guia de Autoevaluacién Institucional. Documento que entrega orientaciones técnicas
y metodoldgicas a los centros educativos del pais, con el fin de facilitar el proceso de
Autoevaluacion Institucional, permitiendo evaluar los niveles de calidad de sus practicas
y sobre esa base planificar el mejoramiento continuo.
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Guia de Seguimiento al PIMCE en el Centro Educativo. Documento que entrega
orientaciones técnicas y metodoldgicas a los centros educativos del pais, con el fin
de hacer seguimiento al estado de avance de los Objetivos Estratégicos Cuatrienales
formulados en el proceso de Autoevaluacién Institucional, priorizar proyectos para el
ano escolar que contribuyan al logro de estos objetivos y monitorear su cumplimiento
(trimestral y anual). Ademas, orienta la rendicidon de cuentas anual sobre el seguimiento
del PIMCE.

Guia de Seguimiento al PIMCE - Supervisores Regionales. Documento que entrega
orientaciones técnicas y metodoldgicas a los Supervisores Regionales para acompafar
el seguimiento al PIMCE en los Centros Educativos. Esto en estrecha relacion con su
funcién de brindar acompanamiento a la Comunidad Educativa Escolar con relacién a los
procesos del PIMCE (Decreto Ejecutivo N° 878, articulo 19, numeral 1).

Indicadores de logro. Son acciones observables y susceptibles de ser medidas,
que permiten determinar el nivel de cumplimiento de los estandares establecidos,
proporcionando evidencia del logro que se busca alcanzar con un programa o proyecto.
Deben ser vélidos y confiables.

Informe de Autoevaluacion Institucional. Es un documento que constituye el resultado
del proceso de autoevaluacion. Contiene identificacion del Centro, una breve descripcién
del Centroy del proceso de autoevaluacion desarrollado y un esquema con los resultados
generales, ademas, se adjuntan como partes indispensables del Informe la Matriz de
Autoevaluacion y la Matriz de Fortalezas, Debilidades y Objetivos Estratégicos.

Informes de seguimiento al PIMCE (Centro Educativo). Los informes de seguimientos
estan compuestos por las matrices usadas en cada momento del seguimiento anual al
PIMCE. No hay que elaborar documentos adicionales ni existe un consolidado anual.
Estos Informes son enviados a la Direccion Nacional de Evaluacién Educativa por los
medios tecnoldgicos que esta disponga.

Informes de retroalimentacion (Supervisor Regional). Los informes de retroalimentacion
son documentos que elabora el Supervisor al final de cada momento del Seguimiento,
para dar cuenta del acompanamiento hecho al Centro Educativo. Son compartidos con el
Directory con la Direccién Nacional de Evaluacién Educativa por los medios tecnoldgicos
que esta disponga.
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Modelo de Calidad Educativa. Es una racionalizacion de las cinco areas del PIMCE
(pedagdgica, administrativa y financiera, social educativa, infraestructura y resultados).
El Modelo de Calidad Educativa distingue Areas, Sub-areas y Estdndares de evaluacion.

Monitoreo. Proceso sistematico que se realiza en tiempos definidos previamente y se
orienta a establecer el nivel de implementacién de las acciones o proyectos e identificar
posibles ajustes a los mismos para garantizar su cumplimiento. Su propédsito es recoger
informacion relevante que permita mejorar y asegurar el desarrollo de los proyectos.

-0 -

Objetivos estratégicos Cuatrienales. Son objetivosinstitucionales cuatrienales asociados
a cada una de las cinco areas del Modelo de Calidad Educativa (del PIMCE) que, surgidos
tras la Autoevaluacion Institucional, orientan el mejoramiento de la calidad del servicio
educativo. Tienen asociados metas e indicadores de cumplimiento. Se materializan en
actividades o proyectos anuales.

Obstaculizadores. Son aspectos del Centro Educativo que pueden entorpecer su
proceso de mejoramiento. |dentificar estos elementos permite enfrentarlos para que
no amenacen la implementacion de futuros proyectos que contribuyen al logro de los
Objetivos Estratégicos Cuatrienales.

-P-

Proyecto Educativo de Centro. Es un documento de caracter pedagdgico elaborado
por la Comunidad Educativa Escolar que enumera y define los rasgos de identidad de un
centro, formula los objetivos que se han de conseguir y expresa la estructura organizativa
y funcional del Centro Educativo. Dota de sentido a los actores hacia el logro de las metas
de mejoramiento en los aspectos institucionales, curriculares y pedagdgicos a mediano y
largo plazo, articulando los aspectos institucionales, curriculares y pedagdgicos a mediano
y largo plazo, articulando los proyectos y acciones innovadoras en torno al aprendizaje y
la formacién de los estudiantes. Este proyecto educativo debe orientar todo el quehacer
escolar tanto dentro como fuera del aula; las normas y reglamentos, los proyectos con
los que se compromete el establecimiento y las actividades extracurriculares, entre otras.
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Proyectos anuales. Son las acciones de mejora que emprende un Centro Educativo
durante el afio escolar para conseguir el logro de los Objetivos Estratégicos Cuatrienales.
Cada proyecto tendrd un nombre breve y sintético, un objetivo, una breve descripcion,
fechas o plazos para su implementacion, responsable(s), recursos asociados y al menos
un indicador de logro sobre el que pueda luego levantarse evidencia.

.S -

Seguimiento. Consiste en el andlisis relacionado al estado de avance de los Objetivos
Estratégicos y del nivel de implementacién de los proyectos anuales. El seguimiento al
PIMCE permite vincular los proyectos con el logro de los Objetivos Estratégicos para
mejorar el servicio educativo que presta el Centro a sus estudiantes.




Taller para el seguimiento
del avance de los Objetivos

Estratégicos Cuatrienales y
priorizacién de proyectos.

Primer Trimestre
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Como se menciona en la Guia se
propone una metodologia de taller para
abordar el seguimiento del avance de
los Objetivos Estratégicos Cuatrienales
y la priorizacién de los proyectos para el
ano escolar, en las areas del Modelo de
Calidad Educativa: Pedagégica, Social

Educativa, Administrativa Financiera e
Infraestructura

Obijetivos del taller

* l|dentificar el estado de avance de los Objetivos Estratégicos cuatrienales en las areas
del Modelo de Calidad Educativa.

e Priorizar proyectos para el ano escolar que permitan cumplir con los Objetivos
Estratégicos Cuatrienales

Momentos del taller

A continuacioén, se explican los momentos a desarrollar en el Taller y sus actividades. El
director, determinara como distribuye los horarios del taller y cuando se haran recesos.

Momento 1 - Inicio del taller [30 minutos] @

Introduccién El director emite un saludo inicial, da a conocer los objetivos de
la jornaday el horario.

Presentacién Los participantes hacen una ronda de presentacién indicando su
nombre, rol dentro del Centro y espectativas sobre esta jornada.
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Momento 2 - Seguimiento del avance de los Objetivos Estratégicos @
[60 minutos]

Trabajo grupal 1 | Dependiendo de la cantidad de participantes, el director los
dividird en pequenos grupos para que cada uno aborde 1 o 2
areas. Si el grupo es pequeno considerar abordar todas las areas
entre todos los participantes.

El director o la Comision PIMCE del centro deberé preparar el
ANEXO 2, antes del taller.

Paso a paso:

1) Identificacion del nivel de avance

Para cada Objetivo Estratégico los participantes deberan decidir
su nivel de avance utilizando la tabla respectiva consignada en la
Guia. Los participantes deben llegar a un acuerdo respecto del
nivel de avance y registrarlo en la matriz (ANEXO 2).

2) Justificacion y evidencias

Los participantes identifican las evidencias que justifican el
nivel de avance de los Objetivos Estratégicos Cuatrienales y los
registran en el ANEXO 2.

3) Asociacion de proyectos

Por ultimo, los participantes tendran que asociar proyectos
implementados el ano anterior que contribuyen al avance del
Objetivo Estratégico. Solo se debe registrar el nombre del
proyecto en el ANEXO 2.
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Momento 3 - Priorizacién de los proyectos para el afo escolar @
[20 minutos]

Trabajo grupal 2

Para desarrollar esta actividad continuan los mismos grupos de
trabajo.

Paso a paso:

1) Priorizaciéon de proyectos

Se usaran los criterios de priorizacion definidos en la Guia. Los
participantes deberan priorizar alo menos dos proyectos en cada
area del Modelo de Calidad Educativay que se desarrollaran en el
ano escolar para contribuir al logro de los Objetivos Estratégicos.
Nada impide que el Centro Educativo ademas pueda agregar
uno o dos proyectos més a cada area.

Pueden formular nuevos proyectos o mantener algunos que
se hayan implementado afios anteriores, lo importante es que
deben tenerrelacién con los Objetivos Estratégicos Cuatrienales.
Ademas, lo deseable es que sean proyectos que no requieran
nuevo financiamiento sino que solo involucren los recursos
propios del Centro.

Todos los participantes deberan llegar a acuerdo sobre los
proyectos priorizados.

2) Registro de proyectos en la matriz (ANEXO 3).

Una vez acordados los proyectos que se priorizaran (incluyendo
aquellos que se hayan formulado como nuevos), se deberan
registrar los proyectos en el ANEXO 3, siguiendo la siguiente
estructura:

J Nombre del proyecto.

J Objetivo del proyecto.

J Descripcion del proyecto.

. Plazo (fecha inicio y fecha de término.
o Responsable(s)

o Recursos

o Indicadores de logro (a lo menos uno).

(*) Es importante seguir esta estructura para el seguimiento y
completar toda la informacion necesaria.
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Finalizacidn el taller [30 minutos]

Cierre y El director concluye el taller agradeciendo la participacion
agradecimientos de los convocados. Ademas, pregunta si existen dudas y las
resuelve.

Verificacidon de la informacién

e Eldirector o algiin miembro de la Comisién PIMCE, revisa todas las matrices usadas
y se asegura que esté todo completo y en orden.

e Considerar que si se trabajé en papel la informacién debe ser transcrita en las
matrices en word o la plataforma PIMCE.

e Conlainformacion de las matrices se construira el primer Informe de Seguimiento.




Matriz de
seguimiento del avance

de los Objetivos
Estratégicos
Cuatrienales

Primer Trimestre
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priorizados

Primer Trimestre
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PEDAGOGICA

Proyecto

(Maximo 100 caracteres)

(Méaximo 200 caracteres)

(Méximo 300 caracteres)

Fecha inicio

Fecha término

Responsab|e(s) (Méaximo 100 caracteres)

Recursos (Maximo 100 caracteres)

|ndicad0r de Logro 1 (Obligatorio) (Maximo 100 caracteres)

) (Optativo) (Méximo 100 caracteres)

3 (Optativo) (Méximo 100 caracteres)

4 (Optativo) (Méximo 100 caracteres)

Se usa el mismo formato para todos los proyectos que el centro priorice




Matriz de monitoreo

de proyectos
priorizados

Segundo Trimestre
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Taller para la
evaluacion final

de los proyectos
anuales

Tercer Trimestre
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Como se menciona en la Guia se propone una metodologia de taller para abordar
la evaluacion final de los proyectos priorizados para el afio escolar, en las areas del
Modelo de Calidad Educativa: Pedagdgica, Social Educativa, Administrativa Financiera
e Infraestructura.

Objetivo del taller

e Evaluar el nivel de cumplimiento final de los proyectos priorizados para el ano escolar
en curso.

Momentos del taller

A continuacioén, se explican los momentos a desarrollar en el Taller y sus actividades. El
director, determinard como distribuye los horarios del taller y cuando se haran recesos.

Momento 1 - Inicio del taller [30 minutos] @

Introduccién El director emite un saludo inicial, da a conocer los objetivos de
la jornaday el horario.

Presentacién Los participantes hacen una ronda de presentacién indicando su
nombre, rol dentro del Centro y espectativas sobre esta jornada.
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Momento 2 - Seguimiento del avance de los Objetivos Estratégicos @
[60 minutos]

Trabajo grupal 1 | Dependiendo de la cantidad de participantes, el director los
dividird en pequenos grupos para que cada uno aborde 1 o 2
areas. Si el grupo es pequeno considerar abordar todas las areas
entre todos los participantes.

El director o la Comision PIMCE del centro deberé preparar el
ANEXO 6, antes del taller.

Paso a paso:

1) Identificaciéon del nivel de avance

Para cada Objetivo Estratégico los participantes deberan decidir
su nivel de avance utilizando la tabla respectiva consignada en |a
Guia. Los participantes deben llegar a un acuerdo respecto del
nivel de avance y registrarlo en la matriz (ANEXO 6).

2) Justificacion y evidencias

Los participantes identifican las evidencias que justifican el
nivel de avance de los Objetivos Estratégicos Cuatrienales y los
registran en el ANEXO 6.

3) Asociacion de proyectos

Por Ultimo, los participantes tendran que asociar proyectos
implementados el ano anterior que contribuyen al avance del
Objetivo Estratégico. Solo se debe registrar el nombre del
proyecto en el mismo ANEXO 6.

Finalizacidn el taller [30 minutos]

Cierre y El director concluye el taller agradeciendo la participacion
agradecimientos de los convocados. Ademas, pregunta si existen dudas y las
resuelve.
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Verificacidon de la informacién

e Eldirector o algiin miembro de la Comisién PIMCE, revisa todas las matrices usadas
y se asegura que esté todo completo y en orden.

e Considerar que si se trabajé en papel la informaciéon debe ser transcrita en las
matrices en word o la plataforma PIMCE.

e Conlainformacion de las matrices se construira el primer Informe de Seguimiento.




Matriz de
evaluacién final de
la implementacion

de proyectos
priorizados

Tercer Trimestre
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Rendicidn de cuenta:

Seguimiento anual
del PIMCE
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Evaluacion de los proyectos

priorizados en el marco del
PIMCE
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Programa Integral
de Mejoramiento del

Centro Educativo
(PIMCE)
Modelo de Calidad
Educativa de Panama
y sus estandares
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DECRETO
EJECUTIVO N° 878
(De martes 27 de
septiembre de 2016)
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REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE EDUCACION

DECRETO EJECUTIVO N° 878 de 27 de septiembre de 2016

Que crea el Sistema Integral de Mejoramiento de la Calidad de la Educacién y su
componente de evaluacion institucional denominado Programa Integral de Mejoramiento
del Centro Educativo

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
en uso de sus facultades constitucionales y legales,

CONSIDERANDO:

Que la educacion es un derecho y un deber de las personas que habitan el territorio
nacional, por lo que le corresponde al Estado organizar y dirigir, a través del Ministerio de
Educacién, el servicio publico de la educacién, con la finalidad de garantizar su eficiencia,
efectividad y eficacia, criterios estos instituidos por la Constitucion Politica de la Republica
y por el Texto Unico de la Ley 47 de 1946, Orgénica de Educacion;

Que en funcidn a lo establecido en el ordenamiento juridico, le corresponde al Estado
proporcionar al educando todos los Utiles necesarios para su aprendizaje, mientras
complete su educacién basica general, asegurando que todos los estudiantes reciban
educacién oportuna y de calidad, por lo que el presupuesto destinado al Ministerio de
Educacién debe estar encaminado a atender eficientemente todas las necesidades y
exigencias del sistema educativo, de conformidad con lo estipulado en los articulos 262
y 266 del Texto Unico de la Ley 47 de 1946, Orgéanica de Educacion;

Que el parrafo segundo del articulo 18 del Texto Unico de la Ley 47 de 1946, Orgénica
de Educacion, establece que la administracién del sistema educativo respondera a una
politica de Estado, cuyo objetivo es garantizar la continuidad y ejecucién de la politica
educativa que asegure la transformacién integral del sistema educativo, que sea producto
del estudio y diagnédstico de la realidad, la consulta, el seguimiento y la evaluacién, para
lograr su calidad, pertinencia, equidad, eficiencia y eficacia;

Que el articulo 338 de la Ley 47 de 1946, Organica de Educacién, se refiere que el
educador que se desempefie como docente o administrativo, seréd evaluado en base a su
eficiencia profesional, superaciéon académica, docencia e investigaciéon educativa, y en su
articulo 343 estipula que la evaluacion educativa del sistema se realizard de acuerdo con
principios que lahagan cientifica, integral, continua, acumulativay participativa, abarcando
elementos de la evaluacién institucional y de los aprendizajes de los estudiantes, para
garantizar la eficiencia y la eficacia del funcionamiento del sistema educativo;
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Que al Ministerio de Educacién le corresponde poner en ejecucién politicas educativas
y elevar el desarrollo nacional; por consiguiente, propone un sistema de mejoramiento
de la calidad educativa que integra las evaluaciones de los actores, de los aprendizajes e
institucional, a través de un modelo técnico, sistematico y de actualizacién continua que
responda a las reales necesidades del contexto;

Que un componente del sistema integral de mejoramiento de la calidad educativa lo
constituye un programa de mejoramiento del centro educativo de manera integral, el
cual busca alcanzar la-calidad de los centros educativos, establecer periodos de tiempos
claros y definidos, procesos diferenciados de acuerdo al tamafio del centro, integrandolo
al Proyecto Educativo de Centro y facilitando su seguimiento con instrumentos confiables
y medibles, lo que permitird efectuar un diagnéstico de sus debilidades, y la forma
adecuada de corregirlas,

DECRETA:

Articulo 1. Se crea el Sistema Integral de Mejoramiento de la Calidad de la Educacion
(SIMECE), con la finalidad de promover la calidad de la educacion panamena, mediante
indicadores y estandares que integren todos los componentes y actores del sistema
educativo, atendiendo a sus concepciones universales y particulares. Esto implica el
esfuerzo continuo por cumplir con el proceso de ensefanza y aprendizaje, el curriculo, la
capacitacién continua, la proyeccién social y lainnovacién, bajo criterios de transparencia,
organizacién y responsabilidad, entre otros; para brindar informaciéon confiable, oportuna
y acertada en la toma de decisiones, para el disefio de politicas educativas.

Articulo 2. El SIMECE, contaré con tres componentes, a saber:
1. Evaluacién Integral de todos los Actores, a fin de verificar el ejercicio de sus funciones,
con el propdsito de potenciar las fortalezas y superar debilidades, a través de la

capacitacion permanente.

2. Evaluacion de los Aprendizajes, busca determinar la valoracién de los avances y logros
de los objetivos de aprendizaje del estudiante en su proceso de formacion.

3. Evaluacion Institucional, constituida por la valoracién y mejoramiento continuo de los
centros educativos. Contemplados finalidades:

a.Brindar informacion al sistema educativo para la toma de decisiones.
b. Desarrollo del centro educativo a través de programas y proyectos, en beneficio
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Articulo 3. Los objetivos generales del SIMECE son los siguientes:
1. Disenar estrategias pedagdgicas tendientes a elevar la calidad de los aprendizajes.

2. Mejorar la calidad educativa a través de la capacitacion pertinente de los educadores,
en base a las necesidades detectadas en los procesos de evaluacién.

3. Establecer indicadores y estandares de calidad de todos los actores del sistema
educativo, de los aprendizajes y de los centros educativos.

4. Desarrollar un plan periédico de medicién para el mejoramiento de la labor de los
actores del sistema educativo, de los logros de aprendizaje y de la calidad de los
centros educativos.

5. Impulsar investigaciones con la finalidad de promover la sostenibilidad de las politicas
publicas en materia educativa.

6. Analizar la informacién que se obtenga de las evaluaciones del sistema, para orientar
a las autoridades en la adecuada toma de decisiones en materia educativa.

7. Disefar los instrumentos y procedimientos para realizar las evaluaciones de todos los
actores del sistema educativo, de los aprendizajes y del centro educativo.

8. Publicar los resultados de las evaluaciones realizadas, considerando los principios de
confidencialidad y transparencia.

9. Promover de manera eficiente la administracién de los recursos para garantizar los
fines de la educacién panamena.

Articulo 4. Los componentes de Evaluacién Integral de todos los Actores del sistema
educativo y de Evaluacion de los Aprendizajes contemplados en el SIMECE contaran con
su respectivo marco legal y reglamentacién desarrollados en documentos separados a
este Decreto Ejecutivo.

Articulo 5. Se crea el Programa Integral de Mejoramiento del Centro Educativo (PIMCE),
como parte del componente de Evaluacion Institucional. Este proceso tiene como
fin promover, mejorar, garantizar y asegurar la calidad e innovacién educativa, de los
servicios y actividades que ejecuten los centros educativos oficiales de primer y segundo
nivel de ensefianza del pais, constituyéndose en el eje para la elaboracion del Proyecto
Educativo de Centro (PEC); por consiguiente, todos los miembros del centro educativo
representados en la comunidad educativa son responsables de su planificacién,
organizacion y ejecucion.

Articulo 6. Los siguientes términos utilizados en este Decreto, deben ser entendidos
conforme a este glosario:

1. Autoevaluacién: proceso participativo, integral y permanente, orientado a obtener
informacién vaélida, confiable, oportuna y representativa para orientar la toma de
decisiones hacia el mejoramiento continuo de la calidad de la gestiéon académica,
administrativa y de trabajo con la comunidad.
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2. Calidad de la educacién: la definimos como la satisfaccion de las necesidades
educativa, de las persona, la comunidad y la sociedad, mediante un proceso que
potencie con equidad el desarrollo humano, la identidad nacional en el individuo y las
competencias para interactuar con éxito en la sociedad del conocimiento. La calidad
debe apoyarse en un marco de valores, que considere la relevancia, la pertinencia y
fundamentalmente su operatividad en la eficacia y la eficiencia, propiciando, ademas,
los cambios e innovaciones que optimicen las practicas institucionales.

3. Diagnéstico: estudio previo a toda planificacién o proyecto y que consiste en
la recopilacion de informacidn, su ordenamiento, su interpretacién y la obtencién
de conclusiones e hipétesis. Consiste en analizar un sistema y comprender su
funcionamiento, con el fin de proponer cambios en el mismo. Un diagndstico nos
permite conocer la realidad, identificar debilidades y fortalezas, entender relaciones
entre los distintos actores sociales, para disefiar estrategias, identificar alternativas y
decidir acerca de acciones a realizar.

4. Area administrativa: su campo de accién es la planificacion, desarrollo y evaluaciéon
de acciones que respalden la misién de la institucion mediante el uso efectivo de
los recursos a través de procesos y procedimientos susceptibles de mejoramiento
continuo. Alude a todas las tareas que facilitan el funcionamiento de las escuelas
basadas en una coordinacién permanente de personas, tareas, tiempo, recursos
materiales, a las formas de planeacién de las actividades escolares; a la administracion
de personasy a la prestacion de los servicios complementarios. El drea administrativa
debe planearse de acuerdo al proyecto global de la escuela y debe servir de sostén'y
facilitador del mismo.

5. Area Financiera: enfoca el tema de los recursos necesarios, disponibles o no, con
vistas a su obtencién, distribucion, articulacién y optimizacién para la mejora de la
institucion educativa, estd muy relacionada con la administrativa.

6. Area Pedagégica: orienta la materializacién de los elementos que intervienen
en el proceso pedagdgico y la forma como estos se organizan; como eje esencial
en el proceso de formacién de los estudiantes, enfoca su accién en lograr que
los estudiantes aprendan y desarrollen a través de aprendizajes significativos las
competencias necesarias para su desempeno social, profesional y personal. Es
responsabilidad de esta gestidon las metodologias, los servicios, recursos y apoyos
que permitan la observacion e investigacion en las areas de orientacién, inclusién
educativa, organizacion escolar, calendario escolar, programacién de metodologias
especificas, asesoramiento a los elementos que intervienen en el proceso educativo:
el alumno, el ambiente, el maestro o profesor y el programa en todos los niveles
educativos, mediante la supervision y evaluacién para el mejoramiento y la efectividad
de las condiciones para los aprendizajes.
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7. Area social educativa: apunta a las relaciones entre la sociedad y la institucion vy,
especificamente, entre la comunidad local y su escuela o colegio; relacién con los
padres, participacion de otros sectores comunitarios, Se refiere a la formacién integral
del educando involucrando al padre de familia, docentes y directivos en la ejecucion
del proceso educativo. Busca el desarrollo de habilidades y destrezas actitudinales,
aptitudinales y un buen estado de salud fisica, emocional y mental indispensables
paralaintegracion en lasociedad. La educaciéon integral debe serinclusivay equitativa
dotando al estudiante de las herramientas y las competencias que permitan un
pensamiento critico y toma de decisiones para su desarrollo académico, social y
personal.

8. Area de infraestructura: es el conjunto de elementos considerados como necesarios
para que una organizacion pueda funcionar o bien para que una actividad se desarrolle
efectivamente. En educaciéon es el conjunto de componentes que dan soporte al
proceso de ensefianza y aprendizaje y al desarrollo de las competencias esperadas,
que responde a las necesidades de los estudiantes y docentes, a normas de seguridad
y a lazona geogréfica donde se ubica el centro educativo. La infraestructura con la que
operan los centros educativos es una parte importante a considerar para el desarrollo
de la educacién, por lo cual se debe promover su cuidado y mantenimiento en forma
oportuna.

9. Area de resultados: es la consecuencia o el fruto de una determinada situacién o de
un proceso. En educacién incluye el crecimiento en todos los ambitos del docente,
del estudiante y de la institucién, atendiendo a las necesidades, estrategias didéacticas
y caracteristicas del servicio educativo, que permitan valorar el avance del proceso a
partir de evidencias que nos orienten a la consecucién de una educacién pertinente,
significativa y relevante para la sociedad; son sumamente importantes porque
muestran las situaciones de cambio en los actores educativos.

10.Evaluacién: es una actividad o proceso sistematico de identificacion, recogida
o tratamiento de datos sobre elementos o hechos educativos, con el objetivo
de valorarlos primero y, sobre dicha valoracién, generar informacién veridica y
pertinente que apoye la toma de decisiones para la mejora de la calidad educativa
como politica de Estado. La evaluacién debe caracterizarse principalmente por ser
multidimensional, tomar en consideracion los resultados, los procesos educativos, los
aspectos cognitivos y no cognitivos que fomentan la educacién integral, la estructura,
los recursos y el contexto del centro. La evaluacién es el proceso que permite obtener
datos e informacién de la organizacién y funcionamiento de los centros, analizar y
valorar los procesos y resultados de la accidon educativa y tomar decisiones para
promover la mejora.

11.Indicadores: son acciones observables y susceptibles de ser medidas, que permiten
determinar el nivel de cumplimiento de los estdndares establecidos, evidencia la
obtencién de resultados, del cambio, del logro que se busca alcanzar con un programa
o proyecto. Un indicador debe tener como requisito: la confiabilidad y la validez.
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12.Medicién: medir es averiguar la cantidad de una cosa, de un fenémeno, de una
caracteristica o de un producto. Hay mediciéon cuando se compara una cosa cualquiera
con otra que se ha elegido como unidad de medida. Genera informacién para la
evaluacion.

13.Monitoreo: proceso sistematico que se realiza en tiempos definidos previamente y
se orienta a establecer el nivel de ejecucién de las acciones e identificar las causas
que las explican. Su propdsito es recoger informacién relevante que permita mejorar
y asegurar el desarrollo de las acciones. Parte de la revision del componente
como fecha de inicio y termino, disposicion oportuna de los recursos con o sin
financiamiento, variables organizativas como informacién, implementacion, entre
otras. También considera aspectos de la gestidon de recursos humanos, entre ellos el
rol de los responsables de la accién, la participacién de los diferentes actores de la
comunidad educativa y nos permite tomar decisiones que pueden implicar continuar,
modificar o deshabilitar las acciones planificadas o crear nuevas, segin lo ameriten
las recomendaciones del caso.

14.Pares: significa igual o semejante. Estd encargado de emitir un juicio sobre la calidad,
asi que debe serreconocido porlacomunidad que lo identifica profesionalmente como
alguien que posee la autoridad que le permite emitir ese juicio. Estos profesionales
poseen una formacién a fin a la institucién que serd objeto de evaluacién. Visitan la
institucion a evaluar y realizan una profunda indagatoria in sito, para la cual los pares
se retinen con los diversos grupos: estudiantes, profesores y autoridades, entre otras
reuniones.

15.Proyecto Educativo de Centro (PEC): es un documento de caréacter pedagdgico
elaborado por la Comunidad Educativa que enumera y define los rasgos de identidad
de un centro, formula los objetivos que se han de conseguir y expresa la estructura
organizativa y funcional del centro educativo. Dota de sentido a los actores hacia el
logro de las metas de mejoramientos en los aspectos institucionales, curriculares y
pedagdgicosamedianoylargo plazo, articulando los proyectosy accionesinnovadoras
en torno al aprendizaje y la formacion de los estudiantes. Este proyecto educativo
debe orientar todo el quehacer escolar tanto dentro como fuera del aula; las normas
y reglamentos, los proyectos con los que se compromete el establecimiento y las
actividades extracurriculares, entre otras.

16.Planificaciéon: es un proceso de toma de decisiones para alcanzar un futuro deseado,
teniendo en cuenta la situacion actual y los factores internos y externos que pueden
influir en el logro de los objetivos. Su finalidad es disefiar propuestas que permitan
de forma progresiva alcanzar los objetivos y metas estratégicas definidas para el
mejoramiento.

17.Seguimiento: consiste en la recopilacién y el anélisis de informacion que se recopila
a medida que se avanza en la implementacién de un proyecto. Su objetivo es mejorar
la eficacia y efectividad del proyecto. Se basa en las metas establecidas y actividades
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18.Sistema de evaluacién: conjunto de elementos relacionados entre si'y que funcionan
como untodo. Es el conjunto de mecanismos, estrategias, y procedimientos esenciales
y particulares que garantizan un proceso de evaluaciony promocién integral coherente
con el modelo pedagdgico adoptado por cada institucion educativa en su Proyecto
Educativo de Centro (PEC), pertinente a los ritmos de aprendizaje y a los contextos
diferenciados y conforme a las disposiciones legales vigentes.

Articulo 7. El PIMCE desarrollara los siguientes objetivos:

1. Ofrecerun marco estable e integral destinado al fomento de la calidad de la educacion
que desarrolla el centro educativo, a fin de propiciar el mejoramiento continuo de los
procesos y de asegurar los resultados estimados para su funcionamiento.

2. Promover el crecimientoy la difusién de la cultura de calidad en los centros educativos,
mediante los procesos de formacién, capacitacion y actualizacion permanente, para
garantizar el desarrollo del potencial humano.

3. Formular un modelo de evaluacién de la calidad del servicio educativo, que integre
de forma coherente y armanica los diversos componentes y contemple los respectivos
criterios de calidad, indicadores y estandares.

4. Contribuir a mejorar la calidad de los servicios educativos en todas las etapas, niveles,

modalidades, programas y centros educativos oficiales del pais.

Contribuir al aseguramiento de la calidad de los aprendizajes en el sistema educativo.

6. Orientar a los centros educativos, a fin que se cumpla la misién, vision, objetivos y
fines de la educacion de calidad.

7. Impulsar el desarrollo de procesos de investigacién, evaluacion, innovacion vy
capacitacién, cuyos resultados sean insumos en la toma de decisiones, para el
mejoramiento de la calidad de la educacién en el centro educativo, en la regién
escolary en el pais.

8. Garantizar el uso de avanzadas tecnologias de la informacién y comunicacion, para
fortalecer la labor institucional y los procesos de practicas de aula.

9. Optimizarlautilizacién de losrecursos, con el fin de que coadyuven con el mejoramiento
continuo de la calidad de la educacién.

10. Fortalecerlalabor de la supervision educativa paralograr laintegridad de la educacién,
mediante la evaluacion de la calidad, la mirada del contexto y la revisiéon peridédica de
la oferta educativa en forma eficiente y oportuna.

@
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Articulo 8. El PIMCE tendrd como funcién promover y desarrollar de forma programatica,
progresiva y continua, las acciones para el logro y solucién de las necesidades que
permitan que el proyecto de centro educativo sea exitoso.

Articulo 9. Los lineamientos para la aplicacion del PIMCE se ejecutaran a partir del 2017
en el subsistema regular y el no regular, tomando en cuenta para el sistema no regular las
caracteristicas educativas y administrativas de ese subsistema, asi como las proyecciones
estratégicas previstas para el mismo.

Las Escuelas que pertenecen al Instituto Nacional de Cultura (INAC) y al Instituto Panamefio
de Habilitacién Especial (IPHE) estableceran los lineamientos técnicos y matrices, para
efectos de la aplicacion del PIMCE.

Articulo 10. El PIMCE contemplara los siguientes procesos:

Autoevaluacion institucional y formulacion del proyecto educativo de centro.
Evaluacién de pares académicos.

Certificacion del cumplimiento de los procesos al centro educativo.

Seguimiento y monitoreo trimestral al proyecto educativo de centro e informe anual
de avances y logros. Este proceso debe ser ciclico, por tanto, la autoevaluacién del
centro educativo debe realizarse cada cuatro afios.
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Articulo 11. La Direccién Nacional de Evaluaciéon Educativa tendra la responsabilidad de:

1. Definir los lineamientos para el funcionamiento del PIMCE y de los elementos que lo
integran.

2. Ejecutar las acciones necesarias para la articulacion del PIMCE.

3. Realizar actividades de difusién y capacitacion de los objetivos del PIMCE vy de las
funciones de las instancias operativas.

4. Elaborar las guias, lineamientos, matriz, instrumentos, formatos y otros documentos
necesarios para la aplicacion de los procesos del PIMCE.

5. Colaborar y asesorar a las Comisiones Nacionales y Regionales de Aseguramiento
de la Calidad Educativa y a la Comunidad Educativa Escolar, en la programacién y
desarrollo de las actividades.

6. Establecer los criterios para la evaluacion y validacion del cumplimiento del proyecto
educativo de centro, asi como los indicadores de logros y avances.

7. Disefar y ejecutar la capacitacion de los pares que formarén parte del Banco de
Pares Académicos en coordinacién con la Direccién Nacional de Formacién vy
Perfeccionamiento Profesional.

8. Desarrollar cualquier otra funcidon que le asigne el Ministro de Educacién en esta
materia.
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Articulo 12. EI PIMCE tendra una estructura dividida en tres comisiones conformadas por
las unidades educativas nacionales, regionales y escolares. Esta estructura funcionara
articuladamente, de forma tal que facilite el Proceso de Autoevaluacion y la elaboracion
del Proyecto Educativo de Centro y su correspondiente ejecucion.

Articulo 13. La estructura del PIMCE estara conformada de la siguiente manera:

1. Comisién Nacional de Aseguramiento de la Calidad Educativa.
2. Comisién Regional de Aseguramiento de la Calidad Educativa.
3. Comunidad Educativa Escolar.

Articulo 14. La Comision Nacional de Aseguramiento de la Calidad Educativa del PIMCE
estard integrada de la siguiente manera:

El Ministro de Educacién quien la preside, o a quien designe.
El Director Nacional de Evaluacion Educativa.

El Director Nacional de Planeamiento Educativo.

El Director Nacional de Ingenieria y Arquitectura.

El Director Nacional de Finanzas y Desarrollo Institucional.

El Director Nacional de Administracion.

El Director del FECE.
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La Comisién Coordinadora de Educacion Nacional trabajard como organismo consultivo
y asesor.

Articulo 15. La Comisién Nacional de Aseguramiento de la Calidad Educativa sera res-
ponsable de la organizacidn, direccién y seguimiento de los resultados de los procesos
del PIMCE vy ejerceré las siguientes funciones:

1. Propiciar la integracién de los procesos, respetando las peculiaridades del sistema
educativo, en sus diversas etapas, niveles, modalidades y programas.

2. Aprobar los documentos que se elaboren para guiar los procesos del PIMCE.

3. Elaborar un diagnéstico nacional de las necesidades con base en los procesos del
PIMCE.

4. Escogery designar a los pares académicos.

5. Divulgar a la comunidad educativa y a la sociedad panamena aspectos relevantes, de
interés publico, producto del desarrollo del proceso.

6. Definir lineas de investigacién y capacitacién con base en los diagnésticos del PIMCE.

7. Emitir opinién y formular recomendaciones sobre los asuntos técnicos especializados
del PIMCE, para el mejoramiento de la calidad de la educacion.

8. Designar un observador al proceso de evaluacién externa, con la finalidad de velar
por la transparencia del proceso.

9. Designar a los supervisores nacionales la funcién de seguimiento, capacitacién y otras
que garantice el éxito de los procesos del PIMCE.



MINISTERIO DE EDUCACION

Articulo 16: Los Supervisores Nacionales contribuiréan al desarrollo satisfactorio de los
procesos del PIMCE, ejecutando, ademés de las funciones que le asigne la Comisidn
Nacional de Aseguramiento de la Calidad Educativa, las siguientes:

1. Garantizar el cumplimiento de la Validacién de los Informes de Autoevaluacion vy el
Proyecto Educativo de Centro, en el tiempo planificado.

2. Elaborar el Plan General Anual de la Supervision Nacional para el Mejoramiento de
la Calidad basado en los lineamientos de la politica educativa nacional establecida,
para el desarrollo de los proyectos educativos regionales y locales.

3. Asesorar alos supervisores regionales para la elaboracién de los proyectos educativos
regionales y locales.

4. Verificary certificar que los proyectos educativos regionales y locales sean elaborados
y ejecutados de acuerdo a la normativa vigente.

Articulo 17. La Comisién Regional de Aseguramiento de la Calidad Educativa estara
integrada por:

1. El Director Regional de Educacién o el Subdirector Regional que designe, quien la
presidira.

2. Un representante de cada una de las organizaciones que integran la Comunidad
Educativa Regional.

3. Un representante del equipo técnico de Evaluacion de la Regiéon Educativa, con
formacién académica y experiencia en investigacion y evaluacion educativa.

4. Unrepresentante del FECE de la Regién Educativa, con formacién en el area financiera
o contable. Cada uno de estos representantes debera tomar la capacitacién sobre el
modelo del programa PIMCE.

Articulo 18. La Comision Regional de Aseguramiento de la Calidad Educativa ejercera
las siguientes funciones:

1. Implementar las acciones y estrategias definidas por la Comision Nacional de
Aseguramiento de la Calidad Educativa.

2. Coordinar, dar seguimiento, asistencia técnicay colaboracién a los centros educativos
en los procesos de autoevaluacion institucional y de elaboraciéon y aplicaciéon de su
proyecto educativo de centro.

3. Constituirse en un equipo de trabajo que coordine y oriente a los miembros de la
comunidad educativa, en lo relacionado con el mejoramiento del servicio que brinda
el centro educativo.

4. Revisar los informes de autoevaluacién y proyectos educativos de centro, con el
fin de garantizar que se cumplan los lineamientos establecidos. En caso contrario
devolverlo al centro educativo con sus debidas recomendaciones en un plazo no
mayor a diez dias habiles. El centro educativo tiene diez dias hébiles para devolver a
la Comisién Regional de Aseguramiento de la Calidad Educativa los documentos con
las correcciones realizadas.
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5. Desarrollar el proceso de evaluacién externa en un periodo no mayor a seis meses, a
partir de la entrega de los Informes de Autoevaluacion.

6. Designar a los supervisores regionales la funcién de seguimiento, capacitacién y otras

que garantice el éxito de los procesos del PIMCE.

Entregar copia del informe de los pares académicos a la Comunidad Educativa Escolar.

8. Cualquier otra funcidén que le asigne el Ministerio de Educacién en materia de
evaluacion.
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Articulo 19: Los supervisores regionales contribuiréan al desarrollo satisfactorio de los
procesos del PIMCE, ejecutando, ademés de las funciones que le asigne la Comisién
Regional de Aseguramiento de la Calidad Educativa, las siguientes:

1. Brindar acompanamiento a la Comunidad Educativa Escolar con relaciéon a los
procesos del PIMCE, en especial a la elaboracién del Informe de Autoevaluacién y
del Proyecto Educativo de Centro.

2. Disefar un consolidado de los Informes de Autoevaluacién y de los Proyectos
Educativos de Centro de la zona escolar asignada y remitir a la Comision Regional de
Aseguramiento de la Calidad Educativa.

3. Elaborar anualmente el plan de la supervisién regional para el mejoramiento de la
calidad, basado en los lineamientos de la politica educativa nacional, establecida
para el desarrollo de los proyectos educativos regionales y locales.

4. Apoyar a las visitas de los centros educativos de las otras regiones educativas, durante
la visita de pares académicos.

5. Dar seguimiento al cumplimiento de los proyectos educativos de centro de la zona
que le corresponde.

6. Dar seguimiento al cumplimiento de los proyectos educativos de centro de la zona
que le corresponde.

Articulo 20. La Comunidad Educativa Escolar se encargara de la organizacién, ejecucion
y seguimiento de los procesos del PIMCE en los centros educativos.

Todos los docentes del centro educativo distribuidos en subcomisiones, apoyaran a los
miembros de la Comunidad Educativa Escolar, la cual se encargara de la organizacién,
ejecucion y seguimiento de los procesos del PIMCE en el centro educativo.

Articulo 21. Ademas de las funciones establecidas en el articulo 52 de la Ley 4 7 de 1946,
Orgénica de Educacién, la Comunidad Educativa Escolar se encargara de:

RN

Organizar las comisiones de trabajo vinculadas al desarrollo del PIMCE.

2. Promover la participaciéon de todos sus miembros en el desarrollo del PIMCE.

3. Elaborar el Informe de Autoevaluacién y el Proyecto Educativo de Centro y los
informes de avances trimestrales y anuales del PEC.

Divulgar los resultados de los procesos del PIMCE.

5. Participar de las capacitaciones vinculadas a la evaluacién de centros educativos,
elaboracién de proyectos, entre otras.

&
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Articulo 22. E| PIMCE se centrara en las siguientes areas:

Area administrativa y financiera.
Area pedagdgica.

Area social educativa.

Area de infraestructura.

Area de resultados.
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Articulo 23. La autoevaluacién es el proceso de evaluacion institucional que realizaré el
propio centro educativo, con la finalidad de generar un diagndstico del estado situacional
del mismo. Este proceso estara orientado a la mejora de la calidad de la educacién y de
los demés servicios que brinda la institucion de ensefianza. Es un proceso ciclico que
debe realizarse cada cuatro afios.

El proceso de autoevaluacién contemplard todas las areas que se desarrollan en el
centro educativo, que deberan estar plasmadas en un informe debidamente revisado
y entregado en la oficina del equipo técnico de la Direccion Nacional de Evaluacion
Educativa de cada regién, a més tardar en un periodo de seis meses, a partir del inicio
del ano escolar.

Articulo 24. Los centros educativos desarrollaran el proceso de autoevaluacién, con base
en las siguientes caracteristicas:

1. Seréa formativa, promovera el dialogo y la comprensién sobre qué se esta haciendo
y como se realiza, con la finalidad de favorecer el mejor funcionamiento del centro y
de promover la mejora de la eficacia de los procesos y de los resultados educativos.

2. Sera explicativa, por cuanto ofrecerd una vision global de los centros educativos
evaluados, con el fin de facilitar la toma de decisiones en los diversos niveles de la
organizacion.

3. Serademocrética, dado que tomara en cuenta la participaciony la opinion de todos los
sectores de la propia comunidad educativa. Es decir, escuchard, valorara y respetaré a
todos los miembros de la comunidad educativa, como protagonista de la informacién
recabada y de los resultados obtenidos.

4. Sera receptiva, porque se desarrollara con actitud abierta y de aproximacién a la
realidad.

5. Sera autorreguladora, porque genera una cultura de evaluacién y de calidad en las
instituciones de ensefanza, teniendo en cuenta la mejora continua, asi como las
politicas de desarrollo educativo y de rendiciéon de cuentas.

6. Serd pertinente, al considerar en las instituciones educativas el contexto local y
regional, debidamente vinculado con las necesidades nacionales.

7. Sera transparente, con la finalidad de promover un alto grado de credibilidad de las
instituciones educativas.

8. Sera holistica, al reflejar en los procesos de evaluacién un enfoque que contemple
los aspectos vinculados al desarrollo desde su inicio, los procesos, el contexto, los
resultados y el impacto social y personal de la educacion.
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Articulo 25. El proceso de evaluacién externa, a través de pares académicos, consiste
en la visita al centro educativo, debidamente coordinada entre la Comunidad Educativa
Escolaryla Comisiéon Regional del Aseguramiento de la Calidad Educativa, con la finalidad
de verificar el Informe de Autoevaluacién Institucional y el Proyecto Educativo de Centro.
Este proceso finaliza con una sustentacién oral ante la comunidad educativa y un informe
escrito por los pares, que verifique los resultados del diagnéstico y su consistencia con el
PEC. Estos pares no deben estar vinculados al centro educativo.

La Comisién Regional de Aseguramiento de la Calidad Educativa tiene hasta seis meses
para organizar la visita del proceso de evaluacion externa, después de haber recibido el
Informe de Autoevaluacion y el Proyecto Educativo de Centro.

Articulo 26. Los pares académicos estaran conformados por un equipo colaborativo
de tres a cinco profesionales, cada uno de diversas regiones educativas, con el perfil
requerido y registrado en el Banco de Pares de la Direccién Nacional de Evaluacion
Educativa.

Los pares académicos realizaran la visita en sitio en todos los centros educativos de las
areas urbanas y rurales. En el caso de centros educativos ubicados en areas de dificil
acceso tomaran una muestra aleatoria de al menos un 25%, a través de un procedimiento
establecido para ello.

En el caso de los centros educativos que cuenten con estudiantes con discapacidad, uno
de los pares debe ser especialista en la atencién de los mismos.

Articulo 27. Los pares académicos deberan cumplir con el siguiente perfil:
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Ser de nacionalidad panamena.

2. Poseer titulo universitario en un area afin al pensum académico del centro educativo

y minimo diez afios de experiencia como educador.

No pertenecer a la regiéon educativa donde evaluara a la institucion.

4. No haber sido condenado por delito contra la Administracion Pudblica, Contra
el Patrimonio Econdmico, contra el Orden Econémico o contra la Fe Publica, ni
sancionado administrativamente en el Ministerio de Educacién.

5. Contar con la Capacitacion de cuarenta horas sobre Evaluacién Institucional, avalada

por el Ministerio de Educacién, que le faculta para pertenecer al Banco de Pares.
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Articulo 28. Las funciones de los pares académicos son las siguientes:

RN

Realizar visitas en sitio a los centros educativos.

2. Analizar, examinar y valorar los Informes de Autoevaluacién y Proyecto Educativo de
Centro, manteniendo la confidencialidad de la informacién.

3. Identificar las fuentes de informaciéon claves para la validacion de los Informes de
Evaluaciéon y Proyecto Educativo de Centro.

4. Presentar informe oral a la Comunidad Educativa Escolar.
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5. Presentar a la Comisién Regional e Institucional de Aseguramiento de la Calidad el
informe escrito de la evaluacién externa, el cual debe contar con un anélisis de los

servicios o practicas que se desarrollan en el centro, asi como las recomendaciones
para el PEC.

Articulo 29. Los Pares Académicos deberan recibir en un periodo no menor de quince
dias habiles, antes de la visita al centro educativo, el Informe de Autoevaluacion y el
Proyecto Educativo de Centro por parte de la Comisién Regional de Aseguramiento de
la Calidad para su andlisis.

Durante la visita de los Pares Académicos se validard y rendird un informe oral a la
Comunidad Educativa Escolary a la Comisién Regional de Aseguramiento de la Calidad.

Los Pares Académicos deberédn entregar el informe escrito con las recomendaciones y
sugerencias necesarias a la Comisién Regional de Aseguramiento de la Calidad Educativa
en un periodo de diez dias hébiles. Esta Comisién debe entregar a la Comisién Nacional
de Aseguramiento de la Calidad Educativa y al director del centro educativo el informe
escrito de los pares en un tiempo no mayor a ocho dias héabiles, después de haber
recibido el informe.

Articulo 30. El informe del equipo de Pares Académicos debe contener una valoracion
respecto al Informe de Autoevaluacién y al Proyecto Educativo de Centro y podran
recomendar o sugerir acciones tendientes para el aseguramiento de la calidad de la
educacién, segun los instrumentos y manuales sugeridos.

Articulo 31. Los Pares Académicos recibirédn una certificaciéon de servicio valioso por la
labor realizada. El Ministerio de Educacién desarrollard un programa de incentivos al
trabajo realizado por estos en este proceso, ademas de asumir los gastos de hospedaje,
movilizacién y alimentacion.

Articulo 32. Para garantizar y dar fe de la calidad de los procesos que se desarrollan en
los centros educativos, la Comision Nacional de Aseguramiento de la Calidad Educativa
expedird una certificacién firmada por el Ministro o quien designe. Esta certificacion
tendrd una vigencia de cuatro afnos, dejando plasmado las recomendaciones para el
siguiente ciclo de mejoras.

Debe llevarse un registro de todas las certificaciones emitidas, las cuales deben hacerse
de conocimiento publico y accesible a la sociedad.

Articulo 33. El Proyecto Educativo de Centro (PEC) integra los planes disefiados para el
mejoramiento continuo del centro educativo, con base en los hallazgos obtenidos en el
informe de autoevaluacion.

Este plan debe tener una visién de cuatro anos, ejecutables en periodos anuales. Para
cada periodo anual se presentara el PEC anual, que estaréd ligado al FECE, y lleva un
seguimiento trimestral.
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La Comunidad Educativa Escolar y las Comisiones de Trabajo son responsables de la
ejecucion del PEC.

La reglamentacién del FECE recibird los ajustes necesarios correspondientes para que
pueda apoyar todas las areas definidas en el PIMCE.

Articulo 34. El monitoreo del PEC anual seré realizado trimestralmente y estaré a cargo
de Comunidad Educativa Escolar, presidida por el Director del centro educativo.

El seguimiento del PEC tiene como objetivo garantizar el cumplimiento de los avances del
plan. Estard a cargo de la Comision Regional de Aseguramiento de la Calidad Educativa
y los Supervisores Regionales entregaran un informe anual de cumplimiento.

Articulo 35. El PIMCE estara presidido por el Ministro de Educacién, quien se apoyara
de la Direccién Nacional de Evaluacion Educativa y de las demés direcciones nacionales.

La Direccion Nacional de Evaluaciéon Educativa contard con un equipo técnico en cada
regién escolar, que seré seleccionado de una terna por el Director Nacional de Evaluacion
Educativa y el Director Regional de Educacion respectivo, cuyas funciones seran las de
implementar y dar seguimiento de la ejecucién de los lineamientos que provengan de
esta direccion, en materia de evaluacion educativa.

Articulo 36. Los instrumentos, matrices e indicadores y otros documentos de los procesos
para la puesta en ejecucion del PIMCE seran establecidos mediante reglamentacion, con
la participacion de todos los sectores del sistema educativo.

Articulo 37. El Ministerio de Educacién garantizarad los recursos necesarios para el
fortalecimiento y éxito del Programa Integral de Mejoramiento de la Calidad Educativa.

Articulo 38. Este Decreto Ejecutivo deroga el Decreto Ejecutivo N. 155 de 27 de marzo
de 2014 y todas sus modificaciones.

Articulo 39. Este Decreto Ejecutivo comenzara a regir el dia siguiente a su promulgacién.
FUNDAMENTO DE DERECHO: Texto Unico de la Ley 47 de 1946, Orgénica de Educacion.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Dado en la ciudad de Panama, a los 27 dias del mes de septiembre de dos mil dieciséis (2016)
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MARCELA PAREDES DE EZ JUAN CARLOS V. RODRIGUEZ
i

Ministra de Educac Presidente de la Republica
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